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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE di LAVORO
Turismo

Il gicrmao 15, nel mease di Febbraio dell’anno 2021, in Roma
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ULAL Unione Artigiani Italiani & delle PMI - Confederaziona Mazionale - rappresantata dal Dirigente
Generale Giuseppe Zannetti e dal Presidente MNazionale Gabriele Tullio;

WAL - T.C.5 Unione Turismo Commercio e Serviti— Federazione Mazignale - rappresentata dal
Presidente Salvatore Parizs;

LA L FMGI Federazione Marionale Glovanl imprenditor] = rappresentata dal Presidente Cosimo
Damiano Carlucck:

ATECA, - Federazione Nazionale Terziarko Esercentl Commercianti e Agricoltori - rappresentata dal
Fresidente Gigcomo Diana;

FEDERAZIOME ITALIANA LIBERI — FEDERLIEERI = Federazione Nazionale, rapgresentata in quesie
sede dal Presidente Carniel Ermanna, dal Vice Presidente Moscheni Diego e dal Consiglisre
Falciatori Andrea;

LINIOMLUIBERI - Associazione Ikaliana tra imprenditon & professionistl, rappresentata in questa sede
dal Presidente Falciatori Andrea, dal Vice Presidente Carniel Ermanna e dal Consulente dal Lavaro
di riferimento Mascheni Diego;

UNIOME DEI CONTRIBUENTI = UNIONCOMNTRIBUENT] — Drganizzazione assoclativa per lMassistenza e
la rappresentania dei contribuenti e dei consumatori, rappresentata in questa sede dal Presidente
Falciatori Andrea e dal Vice Presidente Carniel Ermanna;

ASSOCIATIONE PER LE IMIZIATIVE IMPREMNDITORIALI STRAMIERE IN ITALLA = AlS] - raporetentata in
questa sede dal Presidente Carniel Ermanna, dal Vice Presidente Falciator Andrea e dal Consulente
del Lavaro di riferimento Mascheni Diega;

FROFESSIOME & FAMIGLIA - Comitato Territoriale di Unionliberi cod. 001/001/UL, rappresentata in
questa sede dal Presidente Carniel Ermanna e dal Vice Presidente Moscheni Diega;

IMPRESA & FAMIGLIA — Comitato Territoriale di Unionliberi cod. 007/096/UL, rappresentata in
questa sede dal Presidente Carniel Ermanna e dal Vice Presidente Moscheni Diego;
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CONFINTESA - Confederazione per 'Autonomia Sindacale — rappresentata dal Segretanio Generale
Francesco Prudentano
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Le sopra descritte organizzazioni stipulano il presente contraito € riconoscono in esso un valido strumenta
cha regola | rapporti tra le aziende ed i lore dipandenti, che operano nei settorl di seguito riportati, da far
valere su tuita il frerritorio Nazianale.

Le parti stipulanti il presente CONL intendono salvaguardare la piena e completa proprieta def t2sto
contrattuale.

Gl Entl Istituzionali quali Ministero del Lavoro, CNEL, INPS, INAIL e le Banche Darl, oltre ai Lavoratori e
Datorl di lavoro kscritti all Associazione Datoriali stipulante il presente CCML @ all'Ente Bilaterale ENBILIC,
potranna liberamente utilizzarne il testo, anche memoriizandolo su supporti cartacei o informatici.

PREMESSO CHE

F Le parti sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL I'Ente
Bilaterale ENBIUC;

=~ Le parti sociali di cui sopra concordano ed accettana di adottare per il presente CCNL | Fondi
interprofessionali presenti sul mercato a scelta dell'atienda e per tutto quello che prevede la
normative vigente;

~ Le parti sociall di cui sopra concordane ed accettano di adottare per il presente COML il Fondo di
Integrazione Sanitario MBA o similari;

# Le panti sociali di cul sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CONL ENBIUC peri
percorsi formativi ed il conseguente rilasclo degli attestati.

Le Partl, firmataric del presente CCNL, convengeno di recepire quanto indicato dal 0. Lgs. 81/15 in materia
di riordino dei COMNL prevedendo le funzionalita dell’Drganismo Paritetico Mazionale denominato O.P.M. -
ENBIUC dando atiuatione a guanto indicato nel Regolamento interno dell OPN stesso in accordo con
quanto stabilito dalla Conferenza Stato/Regioni in merito alla Salute & Sicurezza nei luoghi di lavero. (D.Lgs.
81 /08)

Le Parti, firmatarie del presente CCNL, confermano di essere in possessa dei requisiti per lo svelgimento
della formazhone ¢ aggiornamento della figura del R.LS. anche in modalith E-Learning,
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Art. 3 - Decorrenza, dursio del controtio nagisnme @ procedune df imaus

Art A = Efficaeia del cantraiia

Art.5— SWivpps economica ed scrupazionale def territarfo &/ situszioni dl crisi

TITOLO H — RELAZION SINDACALI
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At T = Enfe hieterale (ENSILUIC )

Art.B = ENBILAL ; bscriziong dedAriemdo & gl Lowerrian
Art. 5= ENBIUC | adempiment! obblipatos

Arf 10— ENBIL : respanrabditd pev mancoto comtribusione

Arf.11 = Commissiane Biletermle di Garonsis, Inteipretazione, Certificadione e Concffioeiome
Art.12 - Certificazione degli Appmlli @ Assevermaians del Modello of Orpanizzazione & di gestions

Ark 13 — Contributa Assistener Controtiumle Co.4s Co. can cod. NPS WH4R

Art. 14 = Crgarisma povitetion reglonele
Ar1. 15 — Ossernrtasd

Arf 18— Fandp nterprofessionele, siafeme of formoriane profersiongls & contimue

At 17 = Cormmissione povitetica per fe pari apportuiitd
AT 1B - Marcoba del lavars, arion bilacerali

TITOLD 11 = RAPPRESENTATI DEI LAVORATOM FER LA SICURETZA,

Art.10-RIS
Art. 20— 8LET

TITOLD B - COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORD COLLDCAMENTO E MEACATD DEL LAVORD

Art. 21 = AssimIiane
Art. 22 = Canpratia ingfiduoe
Art 33 — Peripde of provr

Art 24 = dmmissione o ievaro e titel defle donne e gel minary

ArL.25 — Ropparto i frvavo B fempo parsdale
Art 36 — dpprendishoto

Art.2 7} = Controtie a tevmpa determingio
Art.28 - Lavars ripodita

Art 29 — lavars stagionaie

Art. 30 = Lovaro in sommiistrezione
Art. 31 = Coptrottl & inderimenis

Art.32 — HessibiVia aromio o lovers

At A3 ~ lpvoratart migeant]

At 34 = Tradparti & oo Al

Ark 35 — Pari opportuwaitd

TITOLD W = CLASHFICAZIOMNE DEL PFERSOMALE

Art 36 — Clpssificazione

TITOLD Wi — NORME Dl ORGANIZZAZIONE AHENDALE DEL LAVORD

Art. 37 = Dravio di lavors

Art. 38 — Ripasao settimonale

Art, 33 = Ferle

Arf. 40 = Permessi per formozione combine

Art. A4l — Permessi stroordinart & corged parenfall
Art 42— Permess pev cors! df recupero Sesdaseiol
At 43 — Glornd faghin

Artdd — Lovpna shroordingrin, festinng rafturmo
Art. 45— 8anoa are

Art. A6 — Altresri ad ulsmiif

Artd7 — Organizrazion e del iowora

TITOLO VIl — NORME 0 TRATTAMENTO CCONOMICD
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® Art 48 — Ratrheniang

®  Arfdd= Tredicesimo mensitio

L] AFL 50 - Qi perdicssima

#  Art51 - Scobh df onzionha

= AL 52— Ohbiight particolart tho f8 gari
= Art 53 — fimborso Spese

* At 59 = Indennitd of cosse

= 55— Trofbamento of fine ropparto

TITOLO VIl = PREVIDENZA ASSISTENZA E TUTELA DELLA SALUTE

& Art 55— Prewidenso od osistenng

»  ARLST = Mokrhiio e fnforfunio

At 57— Welfare inbegrative nesnionsle

Arf 58— Maobhbing

= AtB0- Controsto @ prevenefong ole mpleste & olle wilemze
- Art 61 — Libretho sindocale = sonitorid

®  Artfd - Lovoroton tossicodipendznt
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TITOLO I — SOSPENZEONE, RISOLUDIONE DEL RAPPORTO, PROVVEDIMENTI DESCIPLENARI

Art.63 = Troparso of ozienda

AT.50 — Discipiing del licaneiomenti individund per oif opers @ tempo indeterminata
® A5 - Dimissiani per givsto coutg

®  Art.66 - frecwise df risoluzione def ropporta

s Arh87 - Norme disciplinar’

» A58 - Notifics provsedirnenti oVssigiingsl 2 Nooes

TITOLO X — CHRITTY SINDACALL

s Art.89 - Oelegoto o osiendr

¢ Art. 0= Tutelo del delegate d'arfende
= Arl.71 - Rivndand in aziendo

s AfL 72 - Trathenute sindacal

TITOLD K] = NORME FIMAL

& A 73 - Canciffesions delle carfroversie indhviouedl o lavaro
= AP - Condizioni df mighor fovore
®  AFLTS - Conlyoffazione provincime
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TITOLO N

PARTE INTRODUTTIVA

Art.1

[Oggette del contratto)

Il presente cantratto collettivo regola, su tutte il territorio nazionale, | rapporti di lavoro tra le imprese
condotte in forma singola, societaria o, comunque, associata che swolgono attivita in campao turstico,
nonche attivita affini e connesse; & 1 servizi turisticl, quali;

AFIENDE ALBERGHIERE:

- alberghi, hotel, alberghi specializzati per il soggiorna deghi anziani, pensioni e locande; risteranti,
salf-sarvice, tavole calde, caffé e bar annessi; struttura ricettiva munita o non di licenza di esercizio
alberghiero; locali notturni, caffetierie;

- ostelli; residence, villaggi turistici;
colonie climatiche e attivith sirmilar;

- centri benessere integrati in aziende alberghiere.

PUBBLICI ESERCIZI:

ristoranti, sia di tipo tradizlonate che self-service, fast-food, trattorie, tavole calde, osterie con

cucing, pizzerie, rosticcerie, friggitorle e similari;

piccale pensioni, locande, piccole trattorle ed osterie con cucina, che abblano non pil di nove

camere peralloggic:

- caffée, bar, snack bar, bottiglierie, birrerie, flaschetterie, latterie ed ogni altro esercizio ove si
somministrano e vendono alimenti e bevande di cul agh artt. 3 e 5 della legge 25 agosto 1951n.
287 e successive modifiche e integrazioni;

- chioschi di vendita di bibite, gelati e simili, gelaterie, cremerie,

locall notturni, sale da ballo e similart; sale da biliarde e altre sale ghochl autorizzate dalla

vigente narmativa;

- laborateri di pasticceria e confetteria anche di natura artigianale;
posth di rigtoro sulle autostrade;
- posti di ristoro nelle stazion| ferroviarie [buffet di starione), aeroportuali, marittime, fuviali,

-t mror ma L s
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T i lacuali @ piscinali; servizi di risterazione sul treni; ditte appaltatrici dei servizi di ristorazione
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mmm{ sulle piattaforme petrolifers;

- aziende addette alla preparazione, conferionamento e distribuzione dei pasti !ﬁtE“"E ed




altre);

- azlende per la risterazione collettiva in appalto [mense aziendali e simili) & servizi sostitutivi di
mensa;
spaccl azlendall dibevande (bar aziendali e simili);
pubblici esercizi sopra elencati annessi a stabilimenti balneari, marini, fluviali, lacuali e piscinali,
ad alberghi diurni, a palestre e impianti sportivi;

- aziende per la somministrazione al domicilio del cliente;

- ogni altro esercizio in cui i somministrano alimenti e bevande;
- parchi a tema.

Al COMPLESSI TURISTICI RICETTIVI ALL'ARIA APERTA:

-~ campeggi e villaggi turistici non aventi caratteristiche zlberghiere & aree di sasta.

STABILIMEMNTI BALNEARI

- stabilimentt balneari marini, fluviali, lacuali e piscinali.

ALBERGHI DIURMI

- Imprese di viaggl e turisma, tour operator e network di agenzie di viagg e tursma;

- imprese di viaggi e turisma, | tour operatar ed | network di Agenzie di viaggi e turismo che svalgono
attivita di produzione, distribuzione e vendita di pacchetti turistici;

- operatori privati, associazioni del tempe libero, culturali, religiose, studentesche giovanili e simili, in
quanto svolgano attvitd di intermediazione e/o organizzazione turistica comunque esercitata.

PORTI ED APPRODI TURISTIO

= porti turistici, approdi turistici, punti di ormeggic.
RIFLIGE ALPINI

Art. 2
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[Struttura ed assetto del contratto) R M

La struttura della contrattazicne & articolata su due livelli: nazionale e provinciale.

CONTRATTO NAZIONALE
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Il CCNL ha durata guadriennale e definisce [ sistema di relazioni tra le parti, le condlzioni normative ed
aconomiche relative alle diverse prestasioni di lavoro, nanché il ruolo e le competenze del lvello
provinciale di contrattazions,

La dinamica degli effetti ecanamid e dei minimi salariali di area nelfambito del rinnove quadriennale dovra
riferirsi al primo biennie di validita e sard coerents con Foblettvo di salvaguardare il potere d'acquisto delle
retribuziani, tenendo conto delle tendenze generall dell'econemia & del mercato del lavoro, del raffronto
campetitivo & degli andamenti specifici del settore estetico e correlati come riportata nel'art-1 del
presente accardo.

Ulteriore punto di riferimento sard costituito dalla comparaziong tra inflazione rezle e le dinamiche
retributive concordate tra ke parti per |a definizione degli sumenti salariali del precedente biennio.

In sede di rinnovo contrattuale le Parti concorderanno I'elemente econamico da carrispandere ai lavoratori
a compensazione dell'eventuale periodo di carenza contrattuale.

CONTRATTO PROVINCIALE

il contratto provingiale si stipula, nel rispetta dei cicli negozial, in un tempao intermedio nell’arco di vigenza
del CCHNL ed ha durata quadriennala.

La contrattazione provinciale definisce | salari contrattuall e pud tratiare e materie specificatamente
rinviate dal CCNL, secondo ke modalits e gli ambiti appesitamente definiti @ dovra riguardare istituti e
materie diversi @ non ripetitivi a queili stabiliti dal livello nazionale.

La dinamica degli effetti economici & dei salari contrattuali nelf'ambito del rinnovo quadriennale dovra
riferirsi 2l primao biennio di validith del contratti provinciali medesimi e sara coerente can I"'obiettivo di
sahvaguardare il potere d’acquisto delle retribuzioni.

Ulteriori punti di riferimenta del negoziato saranno costituiti dall'andamento dell’economia territoriale del
settare della realta provinciale e dalla comparazione tra Inflazione reale & le dinamiche retributive
concordate per la definizione degli aumenti salariali del precedente biennio dal CCHL.

Le parti, In sede di rinnove del Contratto provinciale, petranno inglire prevedere erogazioni strettamente
carrelate ai risultati conseguiti nella realizzazione di programmil, insieme cancordat], ed aventi come
ohiettive increment! di produttivita, di qualita e di altri elementi di com petitivita. Tall programmi potranno
essere individuati anche distintamente per settore merceologhco.

Al fine di concretizzare gl abiettivi in premessa vengona altresi individuati a livello territoriale, mamenti di
confronto sistematico tra le partl

Tali momenti, di natura ricorrente, in rapporto con le risultanze del lavoro degli Osservatori e del sistema di
relaziani articalato sul territorio, verificheranno la possibile attivazione di iniziative congiunte anche nel
confronti della pubblica amministrazione, nonché le possibill soluzioni ai problemi che vengono via via postl
allo sviluppo del settore e delle relazioni sindacali,

Saranno in particolare oggetto di confronto:

- lattivazione di iniziative congiunte nei confronti di Enti pubblici su materie afferenti alle politiche di
sviluppo del settore (forme di sustegno, incentivi all'occupazione, sviluppo
- iniziative di carattere politice nei confronti di terzi atte a correggere situazioni distorsive
- penalizzanti nel confronti del settore e dell’'occupazione;
cgpmmm et |'attivazione di iniziative congiunte sulla politica del mercato del lavoro;
N g esame del regolamenti comunali attuativi delle leggi che disciplinano le attivits di acconciatura ed
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- possibile esame preventive di situazioni temporanee di erisi correlate alla presenza nelle aree
urbane e nei centri storici, In rapporto con ke Amministrazioni comunali;

- il calendario degli incontri sara stabilito di comune accordo. Inalcune regiont, al fine di avwiare
pasitivamente il confronto, patrd essere utile k3 presenza delle strutture nazionali

La predetia erogarione deve avere le caratteristiche idonee per Fapplicazione del regime contributivo e
fiscale agevolato previsto dalla legislazione vigente.

A tal fine le parti potranno individuare, nella determinazione della dinamica salariale, una specifica quota
del trattamento economico finalizzata a realizzare gl oblettivi di cul sopra,

In sede di rinnovo contrattuale le Parti concorderanno Velemento economico da corrispondere al
lavoratari a compensazione delleventuale periodo di carenza contrattuale,

Le Parti a livello nazionale possono individuare specifici settori efo comparti produttivi che presentano
particolan esigenze di repolamentazione di materie demandate alla contrattazione di secondao livello peri
quali; ferma restando I'applicazione del presente CCNL; definire un accordo callettiva. Le materie cosi
disciplinate sono sostitutive della disciplina prevista nei contratti provinciali,

Art3

(Decorrenza, durata del contratto nazionale e procedure di rinnowva)

Il presente contratto decarre dal 01 Gennaio 2021 al 31 Dicembre 2024

Il contratto va disdettato da una delle parti contraenti almeno sei mesi prima della scadenza a mezio
raccomandata con avwiso di ficevimento o PEC, in caso di mancata disdetta esso si intenderd tacitameante
rinnovato dianno in - anna.

La parte che avra data disdetta dovrd comunicare alla controparte le sus proposte tre mesi prima della
scadenza a mezzo raccomandata con avviso di ricevimenta o PEC

Il negoziato per il rinnovo ha inizio almeno un mese prima della scadenza del contratto. Durants tale
pericdo e parti contraenti non assumona infziative unilaterall né procedono ad azioni dirette.

Il presente contratto conservera la sua efficacia fino all'entrata in vigore del nuova.

Art.d

{Efficacia del contratto)

Le norme del presente contratto sono operanti e dispiegano la loro efficacia direttamente nei confronti dei
dator| di lavaro e dei laveratori e sono impegnative per le Organizzazioni contraenti e per quelie provinciall

loro aderenti.
A i i e
Py e m %/
o I !
e QJ...,. f

DCHL TUAEAD = LI 1



ArtS

{Sviluppa economico ed eccupazionale del territario efo situezioni di crisi)

Le Parti a livello nazionale consentano che siano raggiunte specifiche intese, anche in via sperimentale &
temporanea, per favorire o sviluppe economico ed eccupazionale efo per governare situazion di crisi,

Le ricadute sugli istitut] contratiuali delle intese suddette devono rispondere a parametri oggettivi
indwiduati nel eantratto nazionale.

In 1al caso le eventuali intese cosl raggiunte per essere efficaci devono essere preventivamente ed
espressamente appravate dalle parti stipulanti il contratto collettiva nazionale di lavore.

TITOLO I

RELAZION! SINDACALI

Art.B
(Sisterna della bilateraiita)

In attuazione di quante previsto dal Protocolio d'intesa tra le parti sugli assetti contrattual, le Parti; al fire
di riordinare e razionalizzare gh enti e gli organismi bilaterali esistenti; concordano di articolare [l sistema
delle refazieni sindacali nei seguenti organismi:

Ente bilaterale nazionale di cui art.7 del presente CCML
Organismi Paritetici Regionali di cui art, 14 del presente CONL

Art.7

{Ente hilaterale EMBILIC)

L'Ente Bilaterale Nazionale [ENBIUC ) & stato

eostituito dalle Parti datoriali e sindacali firmatarie del presente Contratto Collettivo di Lavoro e apera al
sensi dell'art. 2 del D.Lgs. 276/2003.

Pertanto, lo Statuto dell'Ente regolamenta il sistema di prestazioni e servizi derivanti dal presente CONL, in
conformitd con le previsioni legislative e contrattuali, fatte salve diverse successive norme di Legge o intese
kra be Parti.
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Le Parti delegano |e competenze relative agli aspett! tecnici della Sicurezza e della Salute nell'ambito dei
luoghi di lavara all'Organisma Paritetico Nazionale, OPN - ENBIUC Sicurezza di cui all'Accorda
Intercarfederale, e al sisterna degh Organismi Paritetici Regionali (OPR) e Territoriali {OFT).

Cib premesso, 'Ente persegue le seguenti finalits

a) farmative, in conformita con I"art. 37 del D.Lgs. B1/2008 e s.m.i. e con tutte le norme collegate, in
riferimento alla sicurezza sul lavoro e alla qualificazione e ai cantratti di apprendistato, finalizzando
tutto cié anche al rilascio della certificazions di qualith, Nell'ottica della tutela del lavoratore, si
tiene conto defla sua formazione in ambite professionalizzante, del livello di conescenza della
lingua italiana, anche con percorsl formativi sulla lingua italiana;

b] asostegno del reddito e dell'occuparione, mediante riqualificazione professionale dei dipendenti;

¢} socialifsanitarie, a vantaggio dei laverator iscrittl alEnte, con particolare riguardo all'erogazione di
prestazioni sanitarie integrative al 5.5.M.;

d} disussidi in caso di decesso del Laveratore o per infartunio professionale o extraprofessionale,
come previcto dal Regolamento e dalle Convenzioni;

g] d'integrazione nazionale defle prestazioni di cui ai punti c) @ d] nei trattame ntl di Welfare
Contrattuale;

f| dicertificazione, secondo quanto dispeste dal D.Lgs. 276/2003 € successive modificazioni ed
integrazioni;

gl dicostituzione della banca dati delle R.S.A per "esercizio dei diritti di

ki informaziore & di reppresentanza.

Art.8

[EMBIUC : iscrizione dell'Azienda e del Lavoratori)

Le Parti, condividendo I'importanza dell'istituzione e dellampliamente di tutele specifiche a favore del
Lavoratori tramite FEMBIUC e e prestaziani di Welfare, come sopradetto, concordana che esse siano parie
obbligatoria delle controprestazioni previste dal presente CCNL &, perfanto, per qua nti ko epplicanag, &
obbligatoria |a relativa iscrizione {sia per le Aziende, sk per i Lavaratori), nonche la relativa contribuziane.

Nei casi di prima applicazione, per passaggio da altro CCNL 0 per nuova attivita, Fiscrizione dell'Azienda e
dei Lavoratori dovrd avvenire entro il 1° (primo) mese di applicazione del presentes CONL, previo
versamento da parte dell'Azienda di un contribute di 120 € (centoventi eura) per I'apertura della sua
posizicne anagrafica. L' Azienda sard poi tenuta a iscrivere tutti | lavoratori in forza e i nuovi assunti entro 5
[cingue] giorni dall'inizio del boro rapporto di lavero o dall’applicazione del presente CCNL.

L'iscrizione dovra avvenire a cura dell Azienda o per il tramite del suo Consulente del lavore, utilizande la
modulistica predisposta dall'ENBIUC e ricavabile dal site: www. ENBIUC.it
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Art. G

(ENBIUC: adempimenti obbligatori)

| cantributi a favore dell' ENBIUC, previsti nelle successive Tabelle, dovranno essere mensilmente versati,
tramite Bonifico Bancario, per gli eventuali adempimenti previsti dalPENBIUC {visltare il sito:

whwns EMBIUC,IE].

| versamenti all'ENBIUC dovranno avwenire negli import! differenziati per tipologia contrattuale, come
ripartata nelle successive Tabelle 1), & 2).

Tahella 1]

Contributi dovuti al'EMBIUC per la generalita del Lavoratori, assunti con contratto a tempo determinato

superiore a 12 mesl, 3 tempo indeterminato, in apprendistate efo a tempa parziale, per contratti fino a 24

are settimanall (compresi dirigentl & quadri)

Descrizione Contributo

miensile

Annuo

B

"Gestione Ordinaria™;

Il contributo garantisce Il
funzionamento dell'Ente; la
pratica realizzazione e il
funzionamenta di tutti gli
strumenti contrattuali

paritetici territoriali
sull’Interpretagione autentica,
sulla formazione e sulle
Certificazioni. Incltre, assicura
Fefficienia e I'efficacia delle
strutture Bilaterali Nazionali ¢
garantisce i servizi previstiin
moda conforme ai rspettivi
Regelamanti. E comprensiva
delle quote per il funzionamento
delle R5.T. [art. 8) e dei R.5.0.
(Responsabili Sindacali Datorialif,
secondo le modalitd deliberate
dail’Assemblea.

A CARICO AZIENDA: € 2,00

A CARICO LAVORATORE: € 1,00

A CARICO AZIENDA: € 24,00

A CARICO LAVORATORE: €12,00

TOTALE CONTRIBUTI DOWUTI A
EMBIUC: € 3,00

TOTALE CONTRIBUTI DOVUTI A
EMNBIUC: € 36,00
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Per le Prestazioni Sanitarie Integrative al 5.5.M. {con diritto del laveratore ad usufruire di rimborsi e
prestazioni in ambito sanitario) e di sostegno economico tramite specificl sussidi ai dipendenti o ai loro
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eredi, rispettivamente in case di grave infortunio professionale o extraprofessionale o di decessa seca ndo il
Regalamento adattato dall' Assemblea cell'EMBIUC.

Tabella 2

Contributi dovuti all' ENBIUC per la generalith dei Lavoratori, assunti con contratto a tempo determinato,
superiore a 12 mesi, a tempo indeterminato, in apprendistato efo a tempo parziale, par contratli supenor
alle 24 ore settimanall (compresi dirigenti e quadri)

Descrivione Contributo Mensiie Annuc

“Gestione Ordinariz":

Il contribuio garantisce |l
funzionamento dell'Ente; la
pratica realizzazione e il
funzionamento di tutti gli
strumenti contrattuali
pariteticl territariali
sull’Interpretazione autentica, A CARICO AZIENDA: € 2,00 A CARICO AZIEWDA: € 48,00
sulla formazione e sulle
Certificazioni. Inoltre, assicura | A CARICO LAVORATORE: €2,00 | A CARICD LAVORATORE: €24,00
I'efficienza e |"efficacia delle
strutture Bllaterali Mazionali e TOTALE CONTRIBUTI DOVUTI A | TOTALE CONTRIBUTI DOVUTI A
garantisce | servizi previstiin EMBIUC: € 6,00 ENBILC: €£72,00

maode conforme ai rispetihi
Regolamenti. E comprensiva
delle guote per il funzionamento
delle R.5.T. {art. 6) & dei R.5.0.

{ Responsabili Sindacali Datorak],
secondo ke modalita deliberate
dall"Azsemblea.

"Gestione Speciala™:

Per l& Prestazioni Sanitarie Integrative al 5.5.0. (con diritto del lavoratore ad usufrulre di imborsi e
prestaziani in ambita sanitario) e di sostegno econamico tramite specificl sussidi ai dipendenti o al loro

eredi, rispettivamente in caso di grave infortunio professionale o extraprofessionale o di detesso secanda il

Regolamento adottato dail'Assemblea deli'ENBIUC.
:Ig'! gigha Giacoma Diana
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| contributi previsti alka Gestione Specizle sono destinati esclusivamente all erogazione di mutualita
sanitaria integrativa al 5.5.0. (ora attraverso [a Mutea MBA; www.mbamutua.org) e di sussid] economicl
per sostegna al reddito in caso di morte & invalidita permanente assoluta professionale o
exiraprofessionale, escludendo tassativamente ogni altra destinazione.

Per | requisiti, le condizien| e la decorrenza delle prestazioni sanitarie integrative al 5.5.0. e per le coperture

assicurative si rinvia al sito dell'Ente Bilaterale (waw ENBIUC.it).
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Le prestazioni dell’ENBILC e di Welfare Contrattuale, costituiscono parte integrante delle obbligazioni
previste dal presente CONL e di essi si & tenuto conto nella determinazione complessiva dai trattamenti
davuti al laveratore, cosi come nells determinazione dei costi Contrattuali.

Art.10

{EMBIUC: responsabilita per mancata contribuzione)

L'Azienda che ometts, totalmente o parzialmente, Il versamenta del contributi dovutl all EMBILEC, nei limiti
di prescrizione quinguennale, & responsabile verso i Lavoratori della perdita delle relatie prestazion], con i
loro diritto al risarcimento del mancato rimbarso delle prestazioni sanitarie, nonché dell’eventuale
maggiore danne subito o sanzioni di Legge. Sempre entro i limiti di prescrizione, parma rra I'oboligo di
versare all'Ente i cantributi arretrati che erano dovutl. Resta fermo che, qualora FAzlenda nan abbla
regalarmente ottemperato alliscrizione e integralmente versato i contributi dovuti, nessuna prestazione
sard erogata dall'ENBIUC al Lavoratore, mentre le prestazion cantrattuaimente previste dovranno essere
erogate direttamente dal Datore di lsvore, con costi a suo carico. Anche in caso di marte di invalidita del
Dipendente, di diritto iscrivibile alla "Gestione Speclale”, il Datore di lavoro inadempiente dovrd
riconoscere al Lavoratore, al suni Superstitl o al Lavoratore permanentements invalido, 'intero importe o e
stosse prestazioni che avrebbe erogato la Gestione Speciale [Sanitarie Integrative al 5.5.M. e assicurative o
di sostegnal, se vi fosse stato il puntuale versamento aziendale dei contributl davuti. Per tutti coloro che
applicano il presente CCNL, i versamenti obbligatori e | contributi dovuti nonché le relative prestazioni,
concarrano nella determinazione del trattamento ecanomico complessivo dei Lavoratori e nelia
determinazione dej costi contrattuaimente concordati.

Art11

{Commissione Bilaterale Nazionale di Garanzia, Interpretazicne, Certificazione & Conciliazione)

E costituita, nel’ambito del"ENBIUC, la Commissione Bilzterale Nazionale di Garanzia, Interpretazione,
Certificazione e Concillazione, in conformita al suo Regolamento approvato dalle Partl. Tale Commissione
Bilaterale Nazionale di Garanzia, Interpretazione e Conciliazione ha | seguenti complti (indicativi & non
esaustivi):

1. esaminare e risolvere le controversie inerenti all'applicazione del prasente CCNL e alla
Contrattazione Integrativa di Secando livelio;

1. Intervenire 3 fissare I'ammontare deli'elemento economico "Premio Variabile o Premio di
Praduzione Presenza” in casa di controversia fra le Parti nella contrattazione di Secondo livelko;

3. verificare evalutare leffettiva applicazione di tutti gli istitutl previsti dal presente CCNL e sue
madificazioni & integrazioni, anche riguardo all'attuazione della parte retributiva & contributiva.
Tale controllo & effettuato anche su richiesta di un solo Laveratore, e in tal caso, I*Azienda & tenuta
a fornire alla Commissione tutte le notizie necassarle,

4, emettere Interpretazioni sul testo cantrattuale, in caso di dubbi o incertezze manifestate da una
delle Parti stipulant] | CCNL o da un soggetto interessato (Azienda, Lavoratore, Consulente ecc.);

5. definire i profili e le esemplificazioni del personale, per | casi non previsti dalla Classificazione del
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6. adomanda delle parti interassate, certificare tutti | contratti aventi ad oggetta, o comungue
correlati @ wuna prestazione di lavoro, quali i contratti di apprendistato, a tempo determinato, di
collaborazione ecc.;

7. adomanda di una delle partl Interessate, emeattere 1a Conformita alle prevision! contrattuall o agi
schemi predisposti dall'ENBIUC del Piane Formativo Indlviduake per gli Apprendisti, nonché degli
Allineamenti contrattuall in case di provenienza da altro CCNL o delis correttezza
dell'inguadramento, quande il CCNL applicato abbia un diverso assetto della classificazione del
personale rispetio a quello di provenienza e la Conformita contrattuale dei Contrattl di secondo
livelle.

8. come previsto dall'art. 6, validare | Contratii di secondo livello sottoscritti dalla R5.T,;

9. esaminare e risolvers ogni altro eventuale problema, che dovesse presentarsi in ordine alle
esigenze congiuntamente rappresentate dalle Partl contratiuali;

10. adeguare il testo contrattugle alle nuowve disposizioni leglslative intervenute nel corsa della sua
validita.

Le Interpretazioni emesse dalle Commissione Bilaterale Nazionale di Garanzia, Interpretazione,
Certificazicne e Conciliazione [Autentiche, Integrative, Parzialmente Maodificative, Aggiornative ecc.),
avranno piena efficacia applicativa dal primo giormo del mese successhvo a quello di avvenuta pubblicazione
nel sito dell’Ente Bilaterale [www.ENBIUC.IE).

In sade di ristampa del CCML, come previsto in Premeassa, (| testo contrattuale sara integrato dalie
Interpretazioni dells Commissione nel frattempo pubblicate, ponendo al termine dell'articolo di
riferimenta, in carattere corsiva, 'estratto dell’ Interpretazione stessa,

Art. 12

{Certificazione degll Appalti e Asseveraziane del Modello di orgenizzazione e di gestione)

Ai ensi degli articoli 75, comma 1, lettera a) e B4 del D. Lgs. 276/2003, nonché dell"art. 30 del D Les.
81/2008, dello Statuto dell’Ente Bilaterale e dell'Organismo Paritetico Mazionale - OPN ENBIUC Sicurezza -
sono costituite, la Commissione Mazionale di Certificazione degll Appalti {in seng alla Commissione
Bilaterale Nazionale di Garanzia, Interpretaziene, Certificazione e Conciliazione di cui all'articolo che
precede) e, quale Organo Tecnico Paritetico di OPN ENBIUC Sicurezzs, 2 Commissione di Asseverazione

del Modello di organizzazione & di gestione.
Tali Commissiani saranno composte ai sensi degli Statuti del’ENBILIC e dell’OPN sicurezza.
. 5i 1 i degli A

A domanda delle Parti interessate, la Commissione procederd alla Certificazione dell’ Appalto, sia in sede di
stipulazione che d'attuazions, anche al fini della distinzione tra somministrazione & appalto, individuando le
concrete condizioni d'esclusione d'interposizicne illecita e di configurazione di appaito genuingd,

i sulla Asseverazione del Made| nizzazione e di gestione

A domanda delle Parti interessate, [ Commissione procedera all’Asseverazione del Madello di
arganizzazions e gestione, idoneo ad avere efficacia esimente della responsabilita amministrativa
delf Azienda. f
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Art.13

{Contributo assistenza contrattuale Co As.Co. con cod. INFS Wa48|

Le Associazioni Datoriall firmatarie hanna determinato a carico dei Datori di Lavora, che applicana il
presente CCNL, una guota obbligatoria a copertura del costi connessi alla costituzione e alla gestione del
presente sistema contrattuale, nonché all'assistenza sull’applicazione del presente CCNL

Tale Cantributo d'Assistenza Contrattuale, in sigla “Co.As.Co.", & pari allo 0,5% (2ero virgola cinque
percenta) dellimponibile Previdenziale aziendale e dovra essere versato nei modi previsti dalla
convenzione [NPS.

Art.1d

(Organismo paritetico regionale)

Gl Organismi Pariteticl Regionali possong:

- svolgere le funzioni demandate ali' Osservatorio regionale e provinciale dalt'art.9 del vigentz CCNL e
2l comitato paritetico reglonale per la salute e la sicurezza sul lavaro;

- grganizzare e gestire serviz bilaterall in tema di welfare & di integrazione al reddito individuati da
appositi accord] stipulati dalle medesime parti.

Art.15

(Osservatori)

Le parti intendana dare piena ed efficace funzionalita all'Organisma Parltetico Nazionale “0.P.N. ENBIUC.

OSSERVATORIO NAZIOMALE

L'Osservatorie nazionale ha il compito di svolgere iniziative di analisi, d ricerca, di monitoraggio e di
canfronto sui terni di comune intaresse, quali:

- T'andamento dells produttivita ed il livello di efficienza e competitivita del settore;

- l'acquisizicne delle informazioni relative ai progetti ed alle sceite di politica economica per
l'artigianato, con dati disaggregati per comparto;

- l'acquisizicne di informazioni sul’andamento del mercato del lavoero, con particolare siferimento al
Mezzogiormna, sui flussi occupazionali, apprend istato, contratti di inserimento, occupazione
fermminile, lavore a domibcilba, ecc.;

- l'attivazione di iniziative, autonome o congiunte, per ampliare il flusso di informazioni sopra
descritto, nei confronti di enti publblicl, istituti di ricerca pubblici o privati, ecc.;

R la studio di migliori possibilita di utilizze degli incentivi volti 3 qualificare il settore e sviluppare
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- lavalutazione e lo studio di progetti voltl 2 mighorare la qualificazione e la formazione
professionale;

- l'esame delle necessith e delle prospettive del sistema di formazione professionale, finalizzato ad
un dirette intervento a livelle regionale delle parti in funzione delle esigenze produttive @ del
mercato del lavora, dei fabbisogni formativi rilevati e delle risorse pubbliche all'uopo destinate;

- ambiente;
struttura delle imprese e relative strutture tecnologiche;

= struttura occupazionale e fabbisogno di formazions;

- andamento della redditivita delle imprese;

- pari opportunita;

= vyerifica relativa allz eventuzli problematiche eventualmente insarte in merito alla nuova sfera
d'applicazione contratiuale;

- le problematiche concernenti le “barriere architettoniche” nei luoghi di lavoro al fine di favorirne |l
superamento, caompatibilmente con |8 esiganze impiantistiche ¢/o tecnico- arganizzative, anche
attivando idonee iniziative per accedere a fontl di finanziamento previste dalle leggi vigentd,

L'Osservatario nazionale pud delegare o Incaricare gli analoghi livelli regionall & provinciali di secuparsi di
specifiche materie attraverso |'Organisma Paritetico Regionale e I'Organisma Paritetico Provinciale

OSSERVATORID REGIONALE
L'Osservatorio regionale svolge le seguenti funzioni:

applicazione nell'amhbito regionale del provwedimenti diretti alio sviluppo del settore artigiznato ed
attivita connesse;
politiche attive del lavoro e della formazione professionale;

- politiche regionali di sviluppo economica, politiche territoriali e di tutela delf ambiente;

- analisi delle classificazioni professionali degli artigiani individuati dai Contratti provinciali della
regione di competenza allo scapo di verificame la coerenza con le declaratorle di area previste dal
CCML, consentendo cosi le apportune valutazioni in sede di rinnove dei contratti provinciali al fine
di favorire 'armonizzazione di eventuali incosrenze;

- manitoragglo dellandamento del rinnovi dei contratti provinciall di lavoro della regione di
competenza al fine di favorire il regolara andamento della negoziazione.

DSSERVATORIO PROVINCIALE

L'Dsservatorio provinciale svolge le seguenti funzionk;

fornire alle 00.55. da parte delle Organizzazioni datoriali le informazioni utili ad individuare il flussa
ed [l tipo di finanziamenti pubblid diretti allo sviluppo economico;
fornire alle 00.55. da parte delle Organizzazioni datoriali ke informazioni utili
suil programmi di sostanziale modifica dalle tecnologie di produzione in atto che possono
presentare rilevantl conseguenze sulla organizzazione e sulla condizione del lavoro nonche
sulloccupazione e sull’'ambiente di  lavora;
- individuare gli eventuali astacoli alla piena utilizzazione delle risorse naturali e tecniche, al fine di
sollecitare interventi pubblici, anche attraverso la promazione di Pattl territoriali e contratti di area;
- esaminare la qualita e la quantita dei flussi occupazionall, con particelare riguarde alla condizlone
22 e tempens, dei giovani e delle donne, anche allo scopo di fare proposte zll'Osservatorio reglonale e di
e i impegnare le Regioni e per quanto di competenza le Province, ad inserire nel proprio bilancio
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- analizzare I'endamento dell’'occupazions di laveratori stranieri in smbito provinciale, anche al fine
di fornire indicaziani alle Parti costituenti circa Il relativo fabbisogne occupazionale annua;

- concordare per I'cccupazione femminile azioni positive idonee a superare le eventuali disparita di
fatto ecistenti, ad offrire pari opportunita nel lavoro e nella professionalith, a garantire P'effettiva
applicazione delle leggi nazionali & delle direttive comunitarie In materia di paritd;

- esaminare eventuali ricorsi cancernenti le qualifiche professionali, in forza ed in applicazione ded
criteri fissati dalle relative norme del contratto provinciale di lavore, nonché le eventuali vertenze
demandate dalle Organizzazioni sindacalt,
esercitare il controllo nei confronti dei datori di lavora e dei loro dipendenti per I'esatta
applicazigne dei contratti collettivi di lavaro e delle leggi sociali.

In connessione con | processi di trasformazicne calturale, gli imprenditori segnaleranno al propri
rappresentanti 'eventuale fabbisogno di gualificazione efo riqualificazione professionale della
manodopera, perché 'Osservatoria prospettl agll organi pubblici competenti Fattuazione dei corsi
necessarl,

Art.1&

IFonda interprofessionale — Sistema di formazione professionale e continua}

Le parti sockall di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CONLI fondi
interprofessionall presenti sul mercato a scelta dell'azienda e per tutte guello che prevede [a normativa
vigente.

| Fondi finanziana piani formativi aziendall, territorizli o settoriali concordati tra le partl nelle misure
previste,

| Fondl dovranno fare principalmente riferimento al sistemi di bilateralith nazionale e territoriale per le
attivitd di studio e ricerca e al Centro di formazione ENBILIC per quanto riguanda |l rapporto con [
specificitd territoriali.

ENBIUC metterd a disposizione le modalita di docenza sia attraverso le aule fisiche che attraverso il sistema
FAD,

Art17
{Commissione paritetica per e "pari opportunita”)

OPN-EMBIUC istituird una commissione nazionale per le pari opportunita. ; ) -

: TUR}
= . Hh
La Commuissione avra i seguenti compiti: ] .,.wm?'fhzq S

- analirzare Fandamento delloccupazions fernminile utilizzando anche i dati forniti dalfOsservatorio

nazicnale, disaggregati per sesso e inguadramento professionale;
" iy Studiare la legislazione vigente in materia e le iniziative in tema di “azion| positive” poste in essere
?mﬁ,ﬁ‘ In ftalia e alf'estero in applicazione della Raccomandazione CEE 13.12.1584 n. 635, dei Programmi di
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azione dellz Comunita europea 82/8%5 e 85/90 & delle disposizioni di legge In materia di pari
opportunit;
- individuare misure concretz finalizzate alla salvaguardia e alla valorizzazione del lavere femminile;
- propone campagne di informazione e di sensibilizzazione per garantire il diritto della persona a
salvaguardare la propria dignita nel luego dl lavoro, 2l sensi delle leggi vigenti. Per lo sualgimento di
tali compiti la Cormmissione patrd individuare forme di finanziamento a sostegno della propria
attivita.

| risultati degll studi e delle ricerche svolte dalla Commissione saranna trasmessi 2lle organizzazioni
nazionali firmatarie del CCML per le dovute valutazioni e I'ndividuazione di eventuall iniziative comuni,

La Commissione si riunisce, di norma semestralmente, presieduta, a turng, da un componente delle
organizzazioni datoriali e sindacall ed annualmente riferira sull'attivits svalta alle parti stipulanti,

Tre mesi prima della scadenza del presenta contratto, la Commissione concludera i lavori presentando un
rapporto conclusive corredato dai materiali raccolti ed elaborati.

In questa sede verrannc presentate tanto le proposte di normativa sulle quali sia stata raggiunta
I'unanimita di parerl della Commissione, guanto le valutazioni differenziate di ciascuno del componenti [a
Commissione stessa.

Art.1B

iMercato del lavoro — Azioni bilaterali}

Le parti,
- wisto il D,Lgs. 150/15
COMmEngomg,;

- i attribuire al sistema degll Osservatori il complto di seguire, indirizzare, coordinare la
rlorganizzazione del collocamento € di tenere gli opportuni contatti con le istituzionl competenti.
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TITOLO I
RAPPRESENTANTI DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA

Art 19
(RLS}
1) Rappresentante del lavoratori per |a sicurezza

Considerato che in base al 2° comma dell'art. 47 del D.igs. n. 81/2008 “in tutte le aziende, o unita
produttive, & eletto o designato il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza®, le parti convengona:

- che in tutte le aziende con, || rappresentante per 1 sicurezza @ eletto o designato dai lavorator
dipendenti nell'ambita delle RS, {0 delle RSU) ove esistent, ovvera tra | lavoratord medesimi;

- in sede provinciale, le organizzazioni firmatarie del presente accordo, potranno definire le forme di
individuazicne del rappresentante alla sicurezze per le aziende con caratteristiche occupazionall
inferiorl /o diverse di quelle di cui al punto precedente.

2] Maodalits di elezione

La riunjone dei dipendenti per I'elezione del rappresentanti per |a sicurezza deve essere esciusivamente
dedicata afla funzione eletthva.

La riunione pud essere convocata dalle RSA (o dalla RSU), ove esistenti. In tal caso alla riunione possono
partecipare i dirigenti delle Qrganizzazioni sindacall sopra richiamate, previo avviso al datore di lavoro

Possono essere eletti tutti i lavoratorl con rapporto di lavero a tempo indetarminate efo quelli a tempo
determinato il cul rapporio di lavoro con l'azienda ha una durata non infericre a & mes|.

La preferenza alla nomina del rappresentante dei lavoratori per |a sicurezza dovra essere risarvata ai
dipendenti con rapporta di lavoro a tempo indeterminato e a coloro che hanno un rapparto di lavero con
P'azienda di maggiore durata,

L'elezione si svolge & suffragio universale diretta e a scrutinio segreto, Risulterd elette colul che aura
ottenuto || maggior numero di voti.

La durata dell'incarico & di 3 anni o pari 2l periedo di permanenza nell'azienda per | rapporti dilavoro a
tempo determinato.

L'incarico in ogni case cessa con la risoluzione del rapporto di lavoro.

Hanna diritto di vote tutti i lavoratori dipendenti, sia a tempo determinato che indetarminate, in servizic al
momento della elezions.

Prima di procedere alla elezione | lavoratori nominana || segretario, il guale, a seguito della spoglio delle
schede, provvede a redigere il verbale delf'elezione. Tale verbale dovra essere trasmesso al datore di lavaro
e al comitata paritetico provinciale a cura del segretario.

Il rappresentante del lavorator per |a sicurezza eletto o designato potra svolgere il sud Compita non
appena natificate al datore di lavoro | relativo verbale.
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3) Permessi retribuiti

Al rappresentanti per la sicurezza spettanc, per espletamento del compiti previsti dall'art. 50 del D.lgs. n.
81/2008, permeassi retribuiti annui che le parti convengono siano pari a:

. 12 ore annue per ke imprese fino a 6 dipendenti;
: 30 ore annua per le imprese da 7 a 15 dipendenti.

Per | rappresentanti per la sicurezza che hanno un rapparto di lavero a tempo determinato || numero di ore
dei permessi sopra indicati sard proparzionato al periedo di permanenza nell'azlenda.

4} Attribuzioni del rappresentante per la sicurezia

Con riferimento aile attribuzioni del rappresentante per la sicurezza, la cul disciplina & contenuta all'art, 50
del [.lgs. n. 812008, si concordana le seguenti procedure ed indicaziani;

- il diritto di accesso ai luoghi di lavoro sard esercitata nel rispetto delle esigenze preduttive e
considerate le eventuali imitazioni previste dalla legge.

- |l rappresentante per la sicurezza segnala preventivamente al datore di lavaro le visite che intende
effettuare negli ambienti di lavora.

- Tali visite i possono preferibilments svolgere congiuntamente al responsabile del servizio di
prevenzione o protezione o ad un addetto da guesti incaricato.

- neicasl in cul Il D.gs. n. B1/2008 preveda, a carico del datore di lavore, la consultazione del
rappresentante alla sicurezza, questa sl deve svolgere nel modo pli sollecito possibile. |l datore di
lavorg, pertanto, consulta il rappresentante per la sicurezza su quelle circostanze su cui la disciplina
legislativa preveda un intervento consultive dello stesso. Il rappresentante per la sicurezza in
occasione della consuitazione ha facolth di farmulare proprie proposte & opinioni sulle tematiche
opgetto di consultazione, seconda le previsioni di legge.

- Il rappresentante per la sicurezza ha diritte di ricevere le infarmazioni e la documentazione
aziendale di cui alle lettere e) ed ) del comma 1 dell’art. 50 del [.lgs. n. 81/2008. Lo stesso
rappresentante ha diritto di consultare ove previsto il documento di valutazione dei rischi di cui
alfart. 28 del O.lgs. n. 81/2008 custodito presso 'azienda nel casi previsti dal D.Igs, n, 81/2008 e
successive modifiche. Il datore di lavaro deve fornire, anche su istanza del rappresentante per la
slcurezza, le informazioni e la documentaziane richiesta, secondo quanto previsto dalla iegge.

il rappresentante, ricevute ls notizie e la documentazione, & tenutc a farme uso strettamente connesso alla
sua funzione nel rispetto del segrato  aziendale.

5} Formarione dei rappresentant! per la sicurezza

Il rappresentante per la sicurezza ha diritto alla formazione prevista all"art, 50 comma 1 lettera g] del D.lgs.
n. 81/2008.

La formazione dei rappresentanti per la sicurezza, i cui oneri sono a carico defle aziende, sl svolgera
mediante permessi retribuiti aggiuntivi rispetto a quell previstl per iz loro normale attivita.

Tale formazicne davra avvenire nel rispetto di quanto prevista dallart. 37 del D.lgs 81/2008 e dovra

comungue prevedere un programma base di 20 ore che dovrd comprendere: conoscenze generali sugh
obhblighi e diritti previsti dalla normativa in materia di igiens e di sicurezza del lavoro; conosCenie ge nemﬂ%{r

: _a“l; ’ / H

fitimant =i Al L] wErm e Gy Rhmcm e
I.l-nn-;fl.i e ﬁ- Dy i
¥ TR




g&mm‘n B ACCIM G Leang
L_Turl

u&mﬁfﬁﬁ&

o

sui rischi dell'attivits e sulle relative misure di prevenzione e protezione; metodoiogie sulla valutazione del
rischio.

Per | rappresentantl per la sicurezza che hanna un rapporto di lavoro 2 tempo determinato, I numero di ore
sapra indicate sara proporzionato al periodo di permanenza nell'azkendz con un massimo di 20ore inun
triennio.

Qualora vengano introdotte importanti innovazioni che abbiano rilevanza 3l fini della tutela della salute e
della sicurezza dei lavoratori, va prevista una integrazione della formazione.

&) Riunion| periodiche

In applicazione dell"art. 35 comma 1 del D.Jgs. n. 81/2008 le riunioni periodiche previste sono convocate
can almeano 5 giomi lavorativi di preavvizo e con un ordine del glorna scritto.

|| rappresentante per |a sicurezza pud richiedere la convocazione della riunione periodica al presentarsi di
gravi e motivate situazioni di rischio o di significative variazioni delle condizioni di prevenzione.

Della riunione viene redatto verbale,

7} Comitato paritetica nazionale

Il Comitato paritetico nazionale per 2 sicurezza e la salute nel luoghi di lavoro & espressione di tutte |e
organizzazioni datorall e sindacall firmatarie del presente CCNL

Tale Comitato svolge compitl di coordinamento delle attivith di gestione del D.lgs.
n. 81,2008, in particolare:

- promuovendo ricerche di fabbisogni farmativi e progettazione di linee guida per la formazione;

- elaborando dati ed analizzande le problematiche rilevanti nelle imprese in materia di sicurezza e
salute nel leoghi di lavoro e di gestione delle normative di cui al D.Igs. n. 81/2008;

- elaborando e proponendo alle parti sociali linee gulda, valutazioni e pareri sulle normative anche al
fine di ragglungere posizioni comuni da proporre nefle sedi parlamentari ed amministrative;

- proponendo iniziative di sastegno nel confronti delle piceole imprese ai fini della salute nei luoghi di
lavaro, favorendo la diffusione di apposito materiale informativo e divulgativo destinate a
lavoratori dipendenti ed imprenditori dei settori relativi al presente contratio;

8 Comitato paritetico provinciale

Il Comitate paritetica provinciale per la sicurezza ¢ la salute nei luoghi di lavoro & espressiane di tutte le
organizzazioni datoriali e sindacali firmatarie del presente CCNL

Orientativamente tale Comitato ha i seguenti compiti:

- raccolta e tenuta degli elenchi del rappresentanti alla sicurezza;
raccolta e tenuta degli elenchi dei rappresentanti alla sicurezza con |a formazione prevista;
- promazione di indagini conoscitive sui fabbisogni farmativl in materia di sicurezza sia per |

i T LT

S - rappresentanti alla sicurezza che per gli altri lavoratori dipendentl.

BT R

Hmw.mfﬂ]war Farrrgets aiggtalrmante-dhic Ispchars Diage  Kammess R TPy | oot Ak -
Dﬁmlﬁm b rafy1ae ,-F‘I rr_,..--'
e 43480 L
i ! ! o
CERL TURSNE UM /:,:”/ﬂ n



ﬂaﬂtﬂ"ﬁ! ! Giscare iana
CLML_TURI
if P

9) Formazione ed informazione del lavoratori

Le parti convengana che, per i dipendenti assunti per lavori di breve durata, la formazione ed informazione
di cui agli articali 36 e 37 del D.lgs. n. 81/2008, possa essere svalta attraverso la diffusione a cura del datore
di lavero di adeguato materiale informativa.

o) MNorma di rinvio

Per [utto quanto non previsto dal presente accordo sifa diretto riferimento a quanto previsto dal Dgs n.
81/2008 e successive modifiche ed integrazioni.

Art.20

(RLST)

Il Rappresentante dei lavoratari per la sicurezza nel Territorio svolgerd le medesime attribuzioni di Legge
del RLS per un insieme di aziende ricomprese in uno specifico territorio. | RLST & espressione
dell'Organisma Paritetico per I'applicazione del D.Lgs. 81/2008. Accedono all’OP le O0.55. stipulanti il
presente COML.

TITOLO IV
COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORD COLLOCAMENTO E MERCATO DEL LAVORO

Art.2l

{Assunzione)

Le assunzioni al lavere vengono effettuate in conformita al presente CCNL e alle disposizioni legislative in
materia, In particalare, al sensi dellart, 1, comma 1, del d. Lgs. 152/97, il datore di lavero nella lettera d|
assuntione da consegnare al lavoratore deve indicare:

- lidentita delle parti;
- Il luogo di lavare; in mancanza dl un luogo di lavoro fisso o predoeminante, lindicazione che il
lavoratere & occupato in luoghi divarsi, nonché la sede o il domicilio del datore di lavoro;
- la data di inizio del rapporto di lavoro;
- ladurata del rapporto di lavoro, precisando se si tratta di rapporto di lavaro 8 tempo determinato o
indeterminato;
- la durata del perioda di prova se previsto;
un gpman s comavnans |'iNGUAdramento, il fivello e la qualifica attribuiti al lavoratore, oppure le caratteristiche o la
TS nan descrizione sommaria del lavoro; (
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- l'imparto iniziale della retribuzione e | relativi elementi costitutivi, con l'indicazione del pericda di
pagamento;

- ladurata delle ferle retribuite cui ha diritto il lavoratore o le modalita di determinazions

- pdifruizions dells feria;

= loraric di lavorg;

- i termini del preavviso in caso di recesso.

- Perl'assunzione il lavoratore dovra presentare | seguenti document:

- carta di identitd o documento eguipoliente;

= stato di famigila per il capocfamiglia;

- documenti necessari per fruire degli assegni familiari (per gl aventi diritto);

= numerno del codice Tiscale,

Il datore di lavara potrd anche eventualmente richiedere certificato penale in data non anterlore aitre
mesl.

Il lavaratore dovra dichiarare ali'azienda Iz sua residenza e dimera e notificare | successivi mutamenti.

L'arnmissione ed il lavoro delle donne e del giovani sono regolati dalle disposizioni di legge. Fermao restando
guanto previste dall’art.20 in materla di Apprendistato, all'atto di assunzione il lavoratore apprendista
dovr produrre il titolo di studio e dichiarare gli eventuali corsi professionali frequentati, nonché i periodi di
lavoro git svoltl,

Ferme restando le disposizioni di legge circa 'obblign della visita medica preventiva e delle visite periodiche
obbligatorie per | lavoratori per | quall cid & prescritto, il lavoratore prima dell'assunzione potrd essere
sottoposta a visita medica da parte del medico di fiducia dellimpresa,

Art.d2

(Contratto individuale)

Tra Il datore dilavero & I'operaic a tempo indeterminato o determinato con contratto di lavoro stipulato
dovra essere redatta, firmato e scambiate, all'atto dell'assunzione o del passaggio a tempo indetarminato
dogll operal, Il contratto individuzale di lavora da valere a tutti gll efferti di legge.

in tale contratto individuale dovranno essere precisati la data di inizio del rapporta, il profilo professionale,
le mansioni, il periodo di prova ed il trattamento economico stabilito dal CCNL e dal Contratto provinciale di
lavaro.

Le parti, ove lo ritengano opportuno, possono farsi assistere nalla stipulazione del contratto individuale, da
rappresentanti delle rispettive Organizzazioni sindacali,
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Art, 23

{Periodo di proval

L'operaio assunto con rapporto di lavoro 4 tempo indeterminato & soggetto ad un periodo di prova che non
polrd essers superiore a:

- & mesi perilavoraton classificati nel livello Quadro;
5 mesi per i lavorator classificati nel 1° livello;

- 75 giorni per i lavorator classificati nel 27 livello;

- 45 glorni per i lavoratori classificati nel 37 lvello;

- 3D giorni per i lavorateri classificati nel 4* e 57 fivello;

- 15 giorni peri lavoratori classificati nel 8% 7° livello.

L'operaio assunto con rapporto di lavoro a tempo determinato superiore a trenta giami & soggetto a un
periodo di prova di 5 giorni lavorativi,

Durants il pericdo di prova & reciproca la facolta di risolvers il contratto in qualsiasl momento e senza
preavvisa, con diritta del dipendente a percepire la retribuzione per il periodo di lavoro prestato.

Superata il periodo di prova Vassunzione diviene definitiva alle condizioni previste dalls contrattaziona
collettiva e dal contratte individuale,

Art, 24

{Ammissione al lavoro e tutela delle donne & def minari}

Per 'ammissione al lavorg & per Lz tutela del bambini e degli adolascenti si applicano le norme della legge
17.10.1967, n. 977, come modificata dal d_lgs. 4.8.1999, n. 345 e dal d.|gs. 18.8.2000, n. 262.

Hon & ammessa I"assunziane al lavoro del minor che nan abbiano concluso il pariodo di istruzione
ohbligataria,

Per 'ammissione al lavera e per la tutela fisica ed economica delle lavaratrici madri si applicano le
disposizioni delle vigenti leggi {"Testo unico delle disposizioni legislative in materia di tutela e sostzgno

della maternith e della paternita®, d.lgs. 26,2.2001, n. 151).
dﬂmmu
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Art. 25
|Rapparte di lavoro a tempo parziale}

Le parti, ritenenda che il rapporte di lavoro 2 tempe parziale {cost detto “part-time”) possa essere uno
strumento idoneo ad agevolare Pincontro tra la domanda e I'offerta di lavoro e a rispondere alle esigenze di
flessibilits dei e=ttari, nallintents di garantire a detti lavoratori un equo regime lavorativo concordana
quanto segue,

|l contratto di lsvoro 2 tempo parziale comporta lo svolgimento di attivita lavorativa con arario inferiore
arsas = rispetta 8 guells ardinario previsto nel presente Contratio, . o
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Il rapporto di lavore & tempo parziale sia per le nueve assunzioni che per il persanale in servizio pud essere
di tipo:

- orizzontale, guande la prestazione giormaliera ridotta si svolge per tuttii giorni della settimana
lavorativa;

- werticale, quando la prestazione a tempo pieno sl svolge solo per alcuni giorni della settimana, del
mese o dell'anno;

- misto, quando la prestazione viene resa secondo una combinazione delbe micdalith sopraindicate,
che contempli glornate o periadi a tempo pieno alternati a giornate o pericdi ad orario ridotio o di
nan lavorag.

Disciplina del rapporto di lavors a tempo parziale:

e L'instaurazione del rapporto di lavoro a tempo parziale consegue alla volontarieta di entrambe le
parti (Azienda e lavoratore), risultante da atto scritto nel quale devono essere Indicate |a durata delia
prestazione lavorativa e 'orario di lavora, con riferimento al giorno, alla ssttimana, al mese e allfanno.

Il trattamento economico e tutti gli istituti contrattuali sone proporzionati all’orario concordato, sulla base
del rapporto tra orarko ridotto ed il corrispondente orario ardinario previsto per il persanale a tempo
pigra,

2, Mel contratto a tempo parziale pub essere prevista, con il consenso del lavoratore in forza
formalizzata con un atto scritto, k2 possibilith di variare la collocazione temporale della prestazione [reei casi
di part-time orizzantale — verticale o misto) efo la possibilita di variare in aumenta |3 durata delia
prestazione lavorativa [nei casi di part-time verticale o misto), Le variazioni devono essere richieste al
lavoratare eon un preavvise di almeno 5 giorni lavorativi,

E fatto salvo, in caso di gravi mativi familiari efo persanall, la facolta del lavoratore o chiedere [l fipristing
della prestazione originariamente concordata previo preavviso di almenao 5 giorni lavorativi,

Le variazioni della collocazione temporale della prestazione lavorativa compertano, per il perioda in cul iz
variazione stessa viene effettuata, una maggiorazione retributiva del 10%. In presenza di emergenze
tecniche efo produttive, il termine di preavviso pub essere ridotto fino a 2 giorni lavorativi, in tal caso la
magglorazione di cui sopra sard elevata al 15%.

3. In considerazione delle particolari caratteristiche che contraddistinguone i settori disciplinati dal
presente CCML, quali punte di pil intensa attivita, necessita di sostituzione di lavoratori assenti, esigenze
produttiveforganizzative, & consentita, con il consenso del lavoratore, che dovra essere formalizzato con
atto scritto, Iz prestazione di lavoro supplementare fino al raggiungimento del 50% del normale orario di
favaro,

Tale lavaro supplementare, verra compensata, salve condizioni di miglior favore, con la magglorazione del
15%.

el caso di part-time verticale & consentito, imitatamente ai giorni in cui e prevista fa prestazione di lavoro
a tempo pleno, o svolgimento di prestazioni laverative ulteriori rispetto all orario glornaiiero
originariamente pattuita, sulla base di quanto stabilite per | lavoratori a tempo pieno; tali prestazioni sono
retribuite sulla base di guante previsto dall’art. 48 def presente CCNL.
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Ai sensi del D. Lgs. §1/2000 il rifiute alla sccettazione da parte del lavoratore di clausole flessibili e lavoro
supplementare non integra gli estremi per comminare provvediment: disciplinarl.

4. La trasfarmazione del rapporta di lavoro da tempo pieno a tempo parziale ¢ viceversa deve
avvenire con I consenso delle parti per iscritto.

5. L'azlenda, tra le richieste di trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempeo parziale
da precedenza a2 quelle fondate su gravi motivi familiari efo personall. Nell'ambito del Sistema di
Informazione del presente CCNL verranno fomiti | dati sul contratti part-time stipulati, sulle professionalit
interessate, sull’ eventuale ricorsa al lavoro supplementare.

6. | lavoratari affets da malattie di rilevante gravita, per i quall residui una ridotta capacita lavorativa,
anche a causa degli effetti invalidanti delle terapie salvavita, accertata da una Commissione medica istitulta
pressa il servizio sanitario pubblico compatente, hanno diritto alla trasformazione del rapporio di lavoro 2
tempa piena in lavare a tempo parziale verticale o arizzontale. |l rapporto di lavoro 2 tempa parziale deve
essere trasformato nuovamente in rapporto 4 tempo pieno a richiesta del lavoratore,

E fatto salvo, in caso di gravi motivi familiari efo personall, |a facolta del lavoratore di chiedere il ripristing
della prestazione originarisments concordata previo preavviso di almeno 5 giorni lavorativi,

Art 26

{Apprendistato}

Le parti contraenti con il presente Accordo danno concreta attuatione all'apprendistato professionalizzante
al fine di rendere immediatamente applicabile tale istituto in tutte le regioni e province italiane, sla in
gquelle che hanno |egiferato in merito sia nelle altre prive di specifica regolamentazione

1l Norme generoli

Par quanto non contemplate dalle disposizioni di legge e dalle specifiche regolamentazioni contrattuali
valgono per gli apprendisti le norme del vigente CCHL.

2} Eta di ossunzione

il contratto di apprendistato professionalizzante pud essere stipulato con soggetti di eta compresa tra |
diciotto anni ed | trenta anni.

Al sensi dell‘art. 49, ¢, 2, del D.Lgs. 276/2003 per soggetti in possesso di una qualifica professionale,
conseguita ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53, il contratto di apprendistato professionalizzante pud
essere stipulato a partire dal diclassettesimo anno di eta.
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3) Forma & contenuto del contratto

Per instaurare un contratto di apprendistato professionalizzante & necessario un contratto in forma scritta
tra azienda e lavarztore nel quale devono essere indicati: la qualifica che sard acquisita &l terming del
periodo di farmazione, la durata del perioda di apprendistato, la retribuzione, 1l periado di prova ed ogni
altra indicarione contratbuale utite.

Al contratto dovra essere allegato come parte integrante della stesso |l plano formativo.

4] Perlodo df prova

Pud essere canvenuto un periodo di prova, da indicare nella lettera di assunzicne, non superiore a 30
giorni.

Durante il perioda di prova ciascuna delle parti contrasnti potrd recedere dal rapporto di lavoro senza
Yobbligo del preavviso o della relativa Indennita sostitutiva e saranno retribuite le ore o le glornate di
lavara effattivamente prestzte 2 con diritto 3l trattamento di fine rapporto ed ai ratei delle ferie e della
tredicesima mensilita

In caso di malattia insorta durante il perindo di prova 'apprendista ha diritto alla conservazione del posto di
lavero per un periods massima di 45 giorni decorsi | quali il rapporto di lavero potra essere risafto con le
modalitz del comma precedente.

5) Apprendistoto presso oltri dator] dl lavoro

Il periodo di apprendistato professionalizzante Iniziato presso altri datori di iavora deve essere computate
per intero nella nuava azienda, sempra che riguardi le stesse mansion] e Finterruzione dei due periodi non
sia superiorne ai 12 mesi,

Per ottenere |l riconoscimenta di detti cumuli di apprendistata, I'zpprendista deve documentare alfatto
delF'assunzione i perlodi gia compiuti.

Le are di formazione saranno proporzionate in relazione al restante periodo di apprendistato da svolgere.

La retribuzione iniziale delf'apprandista che abbiz gia prestato altri periedi apprendistata presso altre
imprese & quella relativa al semestre nel quale il precedents perioda & stato interrotto.

¢ possibile I'assunzione di apprendisti con contratto a tempo parziale, purché I'oraric di lzavoro non sia
inferiora al 0% dell’'orario contrattuale.

&) Durato dell'opprendistato professionalizzonte
La durata normale del periodo di apprendistato viene determinata in 5 anni

| pericdo di apprendistato relative alla qualifica di implegato e al seconda gruppo non deve comungue
considerarsi utile ai fini dell'acquisizione della qualificazione professionale di estetista ai sensi della
normativa vigente.

| favoratori, al termine del periodo di apprendistato, vengono inguadrati dal &* al 3° lvello.
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7l Computo dei periodi di sospensione nell’'ambite del rapporte di apprendistato

Per | contratti di apprendistato professignalizzante in tutti | casi di sospensione del rapporto di lavoro per i
verificarsi di eventi per i quali il lavoratore ha diritto alla conservazione del posto ai sensi delia vigente
normativa [es. malattia, infortunio, congedo di maternita, congedo parentale, richiame alle armi, ecc.)
pwvera nei casi di sospensione del rapporto di lavoro per crisi aziendali od cccupazionali, iz durata del
rapporta di apprendistats & prorogata oltre la scadenza iniziale per un periodo pari & quello di sospensione,
a cendizione che questo abbia avute una durata di almeno 60 giorn? di calendario.

Ai fini del calcolo di tale periode deveno essere presi in considerazione anche pil periodi sospensivi di
breve durata di almenao 10 giorni conseowtivi di calendario.

Prima della scadenza del rapporto contratiualmente stabilita, il datore di lavoro deve comunicare al
lavaratore la nuova scadenza del contratto di apprendistato e le ragioni della proroga.

Resta inteso che la sospensione del rapparta di lavoro per crisi aziendall od occupazienali deve essere
stabilita da un apposito accordo sindacale o, in alternativa, da specifica procedura concordata tra le
assaciazioni turistiche e le organizzaziond sindacali.

8]  Retribugione

i trattamenta economice durante 'apprendistato & determinato dall'applicazione delle percentusli,
riportate nelle Tabele di seguito, sulla retribuzione contrattuale (minimi retributivi, ex contingenza ed EDR}
del lvella di inquadramento finale di uscita del contratto. La retribuzione dell’apprendista non potra
superare; per effetto delle minor trattenute contributive - la retribuzione netta del [avoratore non
apprendista di analogo livello: |a stessa regola si applica al lavoratore ex apprendista che continul a godere
del pit favorevale regime contributiva per il perioda successiva alla qualificazione.

Tabella valida per ogni livello di inquadramento che rientra nella sfera dell’apprendistato, come rioorta
nell"ultimo comma paragrafo &) del presente articolo:

| ANND It ANND [l ANND IV ANNO W ANND
0% B85 0% 95% 100%

al Piono formativo individuale

Il piano formativa individuale definisce Il percorso formativa del laveratore in coerenza con |l profile
formativo relative alla qualificazione da raggiungere e con le conoscenze ed abilita gia possedute dallo
siess0.

Esso inoltre indica | contenuti & le modalita di erogazione della formazione nonché (1 nome del tutor
nell'ambito del contratto di apprendistato,

il piano formativo Individuale potra essere modificate a seguito di concordi valutazioni dell’apprendista e
dellimpresa anche su istanza del tutor, ferma restando la durata di formazione formale pari a 120 o
annuali.
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7l Formazione dell’opprendista

Per formazione formale si intende il processo formative, strutturato e certificabile, secondo la normativa
vigente valto al'acquisizione di conoscenzefcompetenze di base e tecnice professionali.

Le parti, in via esemplificativa, individuano la seguente articolazione della formazione farmale:

- tematiche di base di tips trasversale articolate in quattro aree di contenuto competenze relazionall;
organizzazione ed economia, disciplina del rapporto di lavoro, sicurezza del lavoro (almena & are di
formazione dedicate alla sicurezza devono essere ercgate nella fase iniziale della formazione);
tematiche collegate alla realta aziendale/professionale in relazione alla qualificazione da
ragglungere: canoscanza dell’arganizzazione del lavoro In Impresa; conoscenza ed applicazione
delle basi tecniche e scientifiche della professionalita; conoscenza ed wtilizzo delle tematiche e dei
metodi di lavoro; conoscenza ed utllizzo delie misure di sicurezza individuale e di tutela ambientale;
conoscenza delle innovazioni di prodotto, di processo e di contesto.

Le ore di farmatzione formale sono 120 "anno, non riproporzionabili per i lavorator! assunti con contratto 3
tempo parziale di cul una parte relativa alle tematiche di base di tipo trasversale e |a restante per tematiche
collegate alla realts aziendale/professionale.

La formazione formale potrd essere erogata in tutto od in parte all'interno dell"azienda, ove questa
disponga di capacita formativa come pili avanti specificato. Detta formazione potra essere altresi erogata
utilizzande modalita quali: afflancamenta sul pasto di lavoro, aula, formazionea dista_n!a, SErﬂlpa_r_l,__

esercitazioni di gruppo eccetera. . '

L'apprendista & tenuto a frequentare regolarmente € con diligenza le iniziative formative esterne efo
interne all’azienda.

Le competenze acquisite durante il periodo di apprendistato saranno registrate sul libretto formative,
secondo gquanto previsto dalla normativa vigente.

Nota verbole

In presenza di profili formativi particolan, legati ad esigenze delle Impress e del territorio, di particolari
applicazioni tecnologiche o di lavorazioni tradizionali, le Parti si potranno incontrare a livello reglonale allo
scopo di determinarne le modalita formative.

A fini dell’erogazione della formazione formale, 12 capacith formativa interna & la capacita dell'azienda
stessa di arogare intervent! formativi e deriva dalla:

- dispanibilita di locali idonei attrezzati in funzione della formazione da erogare;

- presenza di tutor, come da D.M. 28 marzo 2000, con esperienza o titolo di studio adeguati, in grado
di trasferire competenze.

Ha altres| capacith formativa I impresa che svolga interventi formativi avwalendosi anche di strutture
formative asterna,

Sono fattl sahvi accordi e regolamentazioni regionali.
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1o} Tutor

Per I'attivazione del contratto di apprendistato & necessaria la presenza di un tutor. Le competenze e le
funzioni del tutor aziendale sono quelle previste dal D.M. 28 febbraio 2000 & dalle regolamentazioni
regionall. Il tutor potra essere anche il titolare dell'impresa, un sacie od un familiare coadiuvante relle
imprese che occupano meno di 15 dipendenti e nelle imprese artigiane.

11) Attribuzione della qualifica

Al termine del periodo di apprendistato all'apprendista & attribuito | livello contrattuale per il guale ha
effettuato I'apprendistato medesimo, salve quante disposto dalle vigenti norme di legge in merito alla
passibility per il datore di levoro di recedere dal rapporto di lavoro con preavvise ai sensi dell'art, 2118
Codice Civile,

Al lavoratore che venga mantenuta in servizio, il perindo di apprendistato verra computata nell‘anzianita di
servizio, olire che ai finl degli istituti previsti dalla legge, anche da quelli introdotti e disciplinati dal presente
CCHNL, ad esclusione degli aumenti periadici di anzianita.

Art.27

(Contratto atempao d &tﬁ:mlnatu:-

Le parti stipulanti, riconoscono che | cantratti di lavors a tempo indeterminate sone & continueranno ad
essere la forma comune dei rappert] di lavore; @ tuttavia consentita I'assunzione del personale con
previsione dei termini in tutti | casi o nelle condizionl espressamente previst dalle leggi e dalla
contrattazions collettiva sulla disclpling del contratta di lavoro a tempo determinato.

1. In cansiderazione di quanto sopra possono essere assuntl lavoratori a tempo determinato guando
si verificano casi di esigenze con carattere di contingenza o temparaneo & nelle seguenti ipotesh

A, per la sostituzione di personale assente per malattia, congedo di maternits, congedi parentali di cul
alla L. 53/00, aspettativa, ferie, per attivita di formazicne efo aggiornamento @ per effetto della
trasformazione di contratti a tempo pleno In part-time, fatti salvi | divieti previsti dall'art. 3, D.Lgs.
368/01;

B. punte di pill intensa attivitd derivanti da richleste della clientela che non sia possibile evadere cal
normale arganico aziendale per la quantita efo specificita del servizi richiasty;

€. esigenze di offerta di diverse tipologie di servizi, non presenti nella normale attivita.

Nell'ipotesi di assunzione a termine per sastituzione, & consentito un periedo di affiancamento fino a 90
giomi tra sostitute e lavoratore sostituito, sia prima che inizi I'assenza sia successivamente al rientra di
guest'ultimo al fine di consentire il passaggic delle consegne.

Qualora 'assenza delle lavoratrici/tori, cwwero di titelari, familiari collaboratori e soci, sia stata
programmata per pill congedi ai sensi del D. Lgs. n. 151/2001 (Testo Unlco In materia & tutela e sostegno

oo 3lla maternits e alia paternita), il contratto a tempo determinato stipulato per ragioni di carattere
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sostitutiva, oltre allaffiancamento di cui al comma precedente, potra essere prarogato fino alla scadentza
del diritta di usufruire di permessi giornalieriforari previsti per Paliattamenta.

Z. Melle imprese da 0 a 5 dipendenti, comprendenda tra questi sia | lsvoratori a tempo indeterminata,
che gli apprendisti ed i lavoratori assunti con contratio di inserimento, & consentita l'assunzione di 3
lavoratori a tempo determinato,

Per le imprese con pil di 5 dipendenti e ling a 10, & consentita ["assunziane di un lavoratore con rapporto
a tempo determinats ogni due o frazione, con arrotondamenta all'unita superiore.

Per le imprese can piir di 10 dipendenti, cosi come sopra calcolatl, € consentita IFassunzions di un
lavoratare con rapporto a tempa determinato nella percentuale del 25% dei lavoratori con arrotondamento
all'unita superiora,

Restz inteso che nan concerrone al suddetti limiti i contrattl a tempo determinato di cui n.l punta A del
presente articolo.

A sensi del cornma 7 lett. A dell'art. 10 D.Igs. 368/2001, sonp in ogni caso esenti da limitazioni quantitative i
contratti 2 tempo determinato conclusi nel primi nove [3) mesi dalla fase di awio di nuove attivita
imprenditariall, che possono essere elevati sino a 24 mesi dalla contratiazione regionale.

3. Nella contrattazione collettiva regionale potranno essere individuate tra le parti ulteriori :aslsth:he
di ricorso al contratto a tempo determinato. l

Bi sensi dell’art, 5, comma 4-bis, prima periodo, del 0.Lgs. 368 del 2001 il contratto a tempo determinato
per lo svolgimenta di mansioni equivalenti tra la stesso datore di lavoro e lo stesso lavaratore, non pud
superare i 36 mesi comprensivi di proroghe e rinnovi, indipendentemente dai periadi dl Interruziane che
intercorrono tra un contratto e ["altro. Superato tzle periodo, [l rapporto si trasforma a tempo
indeterminato una volta decars! | termini previsti ai sensi del comma 2 dell‘art. 5, del D.Lgs. 368 del 2001.

Il lavaratore che nell'esecuzione di uno o piil contratti a termine pressa la stesss azienda, abbla prestato
attivith lavorativa per un periodo superiore a sel mesi, ha diritto di precadenza nelle assunzionia tempo
indeterminata effettuate dal datore di lavoro entro | successivi dodici mes! con riferimento alle mansioni
gid espletate in esecuzione dei rapparto  a termine, a condizione che manifesti la propria volonta per
iscritto al datore di lavors entro sel mesi dalla data di cessazione del rapporto stesso. Tale diritte s estingue
entro un anno dalla data di cessazione del rapporto di lavaro.

Art. 2B

|Lavoro ripartito)

Il contratto di lavoro ripartito & il contratto con il quale 2 lavoratori assumono in solido un’unica
obbligazione lavorativa subordinata.

Fatta salva una diversa intesa tra le parti contraenti, ogni lavoratore resta personalmente e direttamente
responsabile dell'adempimento dell‘intera obbligazione lavorativa, nei limiti di cul al presents articolo. I
contratto, stipulato in forma scritta, deve indicare la misura percentuale e la collocazione temporale del

lavoro giornaliero, settimanale, mensile o annuale che si preveda venga svolto da ciascuno dei lavoratari
Interessati, ferm; restando la possibilita per gh stessi lavoratori di determinare discrezio nalmente, in
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gualsiasi momento, la sostituzione owwero la modificazione consensuale della distribuzione dell'orario di
lavoro.

Conseguentemente, la retribuzione verra corrisposta a ciascun lavoratore in proporzione alia quantita di
lavoro effettivamente prestato,

| lavoraton devono informare preventivamente il datore di lavoro sulforario di lavoro di ciascun lavoratore
con cadenza almeno settimanake

Gli accord) individuali dovranno prevedere I'adermpimente dell’intera prestazions dowvuta da ciascuno dei
lavoratori solidalmente obbligati.

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro con uno dei due lvoratori il datore di lzvoro puls proporre al
lavoratore che sia disposto a rimanere alle sue dipendenze |a conversione del rapparto lavorativo in un
cantratto di lavoro a tempa pleno avente le medesime caratteristiche complessive della prestazione
lavorativa inizialmente concordata o il proseguimento del rapporto di lavoro ripartito con altra
lavaratore/lavoratrice.

Ai fini dell’assicurazione generale obbligatoria, delfindennita di malattia e di ogni prestazione previdentiale
ed assistenziale e delle relative contribuzioni connesse alla durata della prestazione lavarativa, | lavoratori
con rapporto di lavoro ripartito devono essere assimilati ai lavoratari con contratte di lavoro part-time.

Al lavoratore coobbligato, che effettuz una prestarione lavorativa supplementare efo straordinario, perché
teruta a sostituire altro lavoratore coobbligato, ma impossibilitato a causa di assenza viene attribuita la
retribuzione aggluntiva proporzionata alla quantith di lavoro svolto senza maggiorazione alouna fino al
raggivngimento dell'orario normale di lavoro settimanale.

Art. 29

[Lavoro stagicnale)

In considerazione delle particolarita del settare le Parti si danno reciprocamentz atto che le attivitd
stagionali costituiscono una risorsa per 'occupazione e uno strumento per quelle aziende la cvi produzione
di servizi & fortemente condizionata dalla domanda del consumatore,

Pertanto, concardano che Il ricorso 3l lavoro stagionale, diventata nel tempo pill ricorrente, e possibile
Inserire nelle atthvitd previste dal D.P.A. 15251963, e successive madifiche ed integrazioni, anche per guei
contratti di lavoro riconducibill alla attivita stagionale, ossia quella concentrata in periodi dell’anng e
finalizzata a rispondere allintensificazione della domanda dovuta a variazioni di consumi collegati a flussi
turistici,

La contrattazione collettiva regionale di categerla, per esigenze cicliche o variazioni climatiche o connesse a
eventi civill, religiosi, tradizionali & promozionali potrd prevedere ulterierl casistiche cui sia possibile il
rleorso al lavoro stagionale.

La possibilitd dell'assunzione di cui ai punti precedenti riguarda tutte le mansioni contemplate nelia
classificazions del personale del presente CCNL, tvi comprese quelle che riguardano Famministrazione e la
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Le Parti stabiliscono anche che nell' arce dello stesso ciclo stagionale la durata complessiva massima sara di
sai mesl per ogni singolo contratio.

In attuazione di quante prevista dall'art, 5, comma d-ter, seconda parte, del D.Lgs. 368/2001 le Parti
concordano che |a disciplina sulla successione dei contratti di lavoro 2 tempo determinato di cui all’art. 5,
camma 4-bis del D.lgs. 368/2001 non trova applicazione per le attivita stagionali di cul al commi precedent].

Il lavoratore assunto con contratio a termine per lo svolgimento di attivita stagionali na diritto di
precedenza, rispetto a nuove assunzionl a termine da parte deilo stesso datore di lavoro per e medesime
attivitd stagionali, ferma restando Fidentitd di mansioni. Per accedere a tale diritto di precedenza, il
lavoratore dovrd manifestare per iscritto la propria volontd entro tre mesi dafla data di cessazlone del
rapporto stesso e si estingue entro un anno dalla data di cessazione del rapperto di lavaro.

La stessa normativa trova applicazione anche per le imprese tipicamente stagionali.

Art. 30

[Lavoro in somministrazions)

Il ricarsa 2l lavorg in somministrazione & consentite nel casi di tempaoranea utikzzazione in gualifiche nan
previste dal normali assetti prodittivi aziendall, nel casi di sostituzione ded lavoratori assentl, nonché nelle
seguenti ulteriori ipotesi:

- punte di piti Intensa attlvith di natura temporanea derlvantl da rickieste della clientela cul non
possa farsi fronte con il normale arganice aziendale per la quantitd ¢/o specificita dei servizi
richiesti;

- guando |'assunzione abbia luogo per I'esecuzione di un servizio predeterminato nel tempe e che
Non possa essers attuato ricorrendo unicamente al normale organico aziendale;

- perl'impiego di professionalita o specializzazioni diverse da quelle normalmente occupate o che
presenting carattere eccezionale o che siano carenti sul mercato del lavoro locale.

| prestatori di lavoro in somministrazione impiegati per le fattispecle di cul sopra nan potranno superare,
per ciascun trimestre, |a media dell'10% dei lavoratori occupati dallimpresa utilizzatrice con contratto di
lavoro a tempa indeterminato.

In alternativa, & consentita la stipulazione di contrattl di fornitura di lavore in somministrazione sinoa 5
prastatori di lavero, purché non risulti superato il totale dei contratil di lavore a tempao indetermingto in
atto nell'impresa,

Art3l

(Contratti di inserimenta)

Il contratto di inserimenta & un contratto di lavoro diretto a realizzare, mediante un progetto individuale di
adattamento delle competenze professionali del lavoratore ad un de- terminato contesto lavorativa,
Finserimento owero il reinserimento ael mercato del lavors. In tale ambito, il contratto di inserimento pub
pssere fungionale all'inserimento/reinserimento di lavoratori appartenenti alle categorie individuate all'art
54 comima 1 del O Lgs. 276/03, di seguito specificate:
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A, soggetti di eth compresa tra 1 18 e 1 29 anni;

B. disoccupatidi lunga durata da 29 fina a 32 anni, intendendasi per tali quelli che, dopa aver perso
un posto dl lavoro o cessato un'attivita di lavoro autonomo, siano alla ricerca di nuova occupatione
da pit di dodici mesi;

C. lavoratori con pid di 50 annd di etd che siano privi di un posto di lavoro;

0. lavaratori che desidering riprendere un'attivith lavorativa e che non abblano lavorato per almeno 2
anni;

E. donne di qualsiasi 8t residentiin una area gecgrafica in cul 1l tasso di occupazione femminiie
determinato con apposite decreto del Ministro del Lavaro e delle Politiche Sociali di concerto con il
Ministro delfeconemia e delle finanze entro sessanta giomi dalla data di entrata in vigore del
presente decretn, sia inferiors almeno del 20 percenta di quello maschile oin cuiil tasso di
disaccupazione femminile superi del 10 per cento quello maschils;

F. persone riconosciute affette, al sensi della normativa vigente, da un grave handicap fisico mentale
o psichica,

Il cantratto di inserimanta di cui al presente CCNL, pud essere applicato, alle seguent candizioni:

- forma scritta con specifica del progetto individuabe; in mancanza di forma scritta il contratte & nullo
ed il lavaratore siintende assunto a tempo indeterminato;

- durata non inferiore a nove mesi e non superiore al diciotto mesi; eventuali proroghe sono
ammesse entro il limite massimo di durata stabilito dalla legge;

- periodo d prova della durata prevista per il vello ¢'inquadramento attribuito;

- per|lavoratori affetti da grave handicap fisico, mentale o psichico, la durata massima pud essere
estesa fino 3 36 mesi;

- durante il rapperto di inserimento, la categoria di inguadramento sara infericre di due li- velli a
guella spettante per le mansioni per il cul svolgimento @ stato stipulato il contratto per il 50% dalia
durata complessiva del contratto di inserimenta e inferiore di un livello per il restante 50% di
durata del contratho;

- definizione, con il consenso del lavoratore, di un progetto individuale di inserimento, finalizzato a
garantire 'adeguamento delle competenze professionali del lavoratore al contesto lavorativo. Nel
progetta vanna Indicatl la qualificazione al conseguimento della guale & preordinato il progetto di
inserimento/reinseriments oggetto del contratto, la durata e be modalita della farmazione;

- il progetto deve prevedere una fermazione teorica di 24 are, da ercgare durante I'orario dilavoro,
ripartita tra prevenzione antinfortunistica, igiene e sicurezza nel luoghi di lavore e discipling del
rapporto di lavoro ed organizzazione aziendale ed accompagnata da congrue fasi di addestramento
specifico, impartite eventualmente anche con modalitd di e-learning in funzione dell'adeguamento
dalle capacitd professionali del lavaratore. La formazione concemente | prevenzione
antinfortunistica, igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro dovrd necessariamente essere impartita
nelta fase iniziate del rapporto:

- laformazione effettuata durante 'esecuzione del rapporto di lavoro deve essere registrata, a cura
del datore di lavoro o di un suo delegato, nel libretto farmativo.

L'oraria di lavore in caso di assunzione a tempo parziale non potrd avere una durata inferiore al 50
percento di quelia prevista dall‘articolo rubricato “orario di lavoro®, ferme restando le eventuali ore di
formazione ivi previste.

L'applicazione delio specifico trattamento economico & normativo stabilito per | contratti di inserimenta,
non pud comportare Pesclusione del lavoratori dall’utilizzazione del servizi aziendall, quall mensa ¢
trasporti, ovvero dal godimento delle relative indennita sostitutive eventualmente corrisposte al persanale
con rapporte di lavero subardinate, nonché di tutte le magglorazioni connesse zlle specifiche

s paratteristiche dell'effettiva prestazione lavarativa previste dal presente contratto collettive {layaro a turni,
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notturne, festivo, ece.). E prevista per il lavoratore assunto con contratta di inserimento un perioda di
conservazione del posto di lavoro pari a giomi navanta, da computarsi per sommatoria nel caso di pid
periodi di malattia od infortunic non sul lavaro. Per i lavoratorl affetti da grave handicap fisico, mentale o
psichico, k2 cul durata del rapparto di lavoro pud essere superiore a 18 mesi, fino a un massimo di 36, 1l
periado di conservazione dal posto deve essere riproparzionato in base alla effettiva durata del rapporto di
lavero. Mell'ambite di detto periodo I'azienda erogherd un trattamenta economico eguale a quello
spettante per | dipendenti di epuale qualifica (operai e impiegati)

Mel casi in cul il contratio di inserimento venga trasformato a tempa indeterminata, il periodo di
inserimenta verra computata nell'anzianita di servizio ai fini degli istituti previsti dalla legge e dal contrattao.

Per i contratt] stiputati, ai sensi dell’art. 59, c. 1, secondo periodo, del D.Lgs. 276/2003 ai lavoratori di cul
alia lettera E del prima comma del presente articolo, e successive eventuali modifiche, la categoria di
inquadraments potrd essere inferiore di due livelli 2 quella spettante per le mansioni per il cul svolgimento
& stato stipulato il contratto per |1 50% della durata complessiva del contratto di inserimenta e infariore di
un livello per 1l restante S50% di durata del contratio.

in casa di assunzione di un lavoratore per lo svolgimento di mansioni rientranti nel 3° livelio della
classificazione del personale prevista dal presente CONL il sotto inquadramento retributiva sard inferiore dl
un solo livello per tutta la durata del contratio di Inserimenta.

Art. 32

{Flessibilith orario di lawvoro)

Considerate le particolan caratteristiche dei settori ed anche allo scopo di contenere I‘entita dei ricorsi allo
straordinario ed a sospensioni del lavore connessi a tale caratteristica, viene Introdotta ta flessibilith
dell'arario contrattuale di lavoro.

Per far frante alle variazioni di intensitd dell'attivita lavarathva dell'aziendz o di parti di essa, lazienda potra
realizzare diversi regimi di orario in particolari periodi con il superamento dell'orario contrattuale sino al
limite delle 48 ore settimanali, per un massimo di 120 ere nell'anno.

A far fronte del superamento dell'orario contrattuale corrispanderd, di norma entre un periodo di sei mesi
& comungue entro un limite massima di 12 mesi dallinizio della flessibilita ed In periadi di minore intensita
produttiva, una pari entita di riposi compensativi.

| lavoratorl interessati percepiranno |a retribuzione relativa all'orario contrattuale settimanale sia ne|
periodi di superamento che in quelli di corrispondente riduzione dellcrario contratiuale.

Per le are prestate oltre l'orario contrattuale verra corrisposta la maggiorazione del 10% da liguickare nal
periodi di superamento dei medesimi.

Maodalith applicative, relative alla distribuzione delle ore nel periodo di recupero e all'utilizzo delie riduzien),
saranno definite congiuntamente e per iscritto in tempo utile tra I'azienda e i lavoratori,

A titolo informative e consuntive le impress, tramite le 00.AA., comunicheranno alie 00.55. territoriali le
intese raggiunte in materia di flessibilita.

|'attuazione della fessibilita & impagnativa per tutti | lavoratori interessati salvo deroghe individuali 2
i - - |
fronte di comprovat| impedimenti. .
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La presente normativa esclude prestazioni domenicali e festive.

Le parti convengono che fra le materie oggetto di trattative a lneello regionale, possono essere previste la
gestione delle modalits applicativi del var strumenti contrattuall riferiti agli orari di lavoro, fatto saho
guanta stabilito dal presente CONL

Art 33

{Lavoratari migranti)

Le parti, in consideraziona daella crescante presenza dei favoratori stranieri, convengono sull opportunita di
Favarire un proficun clima aziendale orientato al rispetto delle specificitd culturali ¢ alla reciproca
carrettezza.

Pertanto, al fine di favaorire || ritormo dei lavoraton immigrati nei Paesi di origine, A datore di levors, a
seguito di formale richiesta e compatibilmente con le esigenze tecriche ed organizzative nonché i picchi di
attivita delfimpresa, potra riconoscere I'utilizzo cumulativo di ferie & ROL maturati da frulrsi entro § limitl

temparali stabiliti dalla legge.

Per | lavoratori immigrati che debbano assolvers gli obblighi di leva militare nei rispettivi Paesi di origine, da
comprovare con idonea documentazione, & previsto il dirittdalla corseriazione del posta di lavaro. Al
termine del servizio di leva il lavoratore dov'ré presentarsi presso impresas entro 30 glorni e consegnare al
datore di lavoro il certificato di congeda rilasciato dal Paese di origine, pena la risoluzione del rapporto di
lawvoro.

Art.34

ITrasporti e asili nida)

Per cid che si riferisce ai problemi del trasporto dei lavoratori sul posta di lavers & degli asili nidg, e parti
firmatarie del presente contratto convengono di riunirsi in sede sindacale per scambiarsi infarmazioni,
esaminare | problemi, al fine di prospettare ai livelli istituzionali proposte operative,

Art. 35

(Pari opportunita)

In armonia con quanto previsto dalle disposizioni del d.igs. 11.4.2006, n_ 198, le Parti riconoscong ['esigenza
di dare concreta applicazione alle previsioni legisiative in materia di pari opportunita uoma donna, con
particolare riguarda all'attribuzione delle qualifiche e delle mansiani e di rimuovere gli ostacoli che non
consentono un'effettiva parita di opportunith nel lavore,

Le Parti concordano sull’esigenza primarta di favorire 1a ricerca di un clima di lavoro improntato al rispetto
ed alla reciproca corretteria e riconoscono il diritbo delle lavaratricl e del lavoratori 2d essere trattati con

. Hignita e ad essere tutelati neffa propria liberta personale.
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Al fine di manitarare il fenomeno e fermo restando il diritto alla privacy, la Commissione nazionale per le
pari opportunita di cul all'art. 11 del vigente CCHL, viene investita del compito di recepire i dati guantitativi
& qualitativi delie procedure informali efo denunce formali inviati dalle sedl territariali, al fine di monitorare
le condatte poste in essere e promuovere la necessits di ricercare soluzioni atle problematiche emerse.

TITOLO W

CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE

Art.36

(Classificazione)

Il personale al guale 51 applica il seguente accordo viene classificato come segue.

| lavaratori seno inguadrati in una classificazione unica di 8 livelli, sullz base delle seguenti declaratorie:

QUADRI

i lavoratori che in assoluta autonomia operativa e con capacith di indirizzare, coordinare e gestire il lavaro
dl altri dipendenti svolgano mansioni di completa responsabilita, oppure i lzvoratori che per competenze
professionall @ conoscenze acquisite siano in grado di garantire al processo economica dellimpresa
sostanziali appartl. Al Quadri, inoltre, & affidata, in condizioni di autonomia decisionale @ con ampi poter
discrazionall, la gestione, il coordinamenta e il controlia dei diversi settori e servizi delifazienda.

A titolo esemplificativa, sono Quadri | lavoratori che svolgono le seguenti mansioni:

= direttore;
- responsabile capo servizio;
altre quallfiche di valore equipollente non espressamente camprese fnel presente elenco.

LIVELLOD 1°

| lavaratori che svolgono funzioni ad elevato contenuto professionale, caratterizzate da iniziative e
autonomia operativa ed ai quali sono affidate, nell'ambite delle responsabilith ad essi delegate, funzioni di
direzione esecutiva di carattere generale o di un settore organizeativo di notevele rilevanza dell'azienda.

A titato esemplificativo sono i lavaratord che svolgone le seguenti mansionk:

- wice direttore;
- gerente;
- capo agenzia con direzione tecnica @ amministrativa;
TEmEs e < sovrintendente catering; [
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- lspettore amministrativa;
altre qualifiche dlvalere equipollente non espressamente comprese nel presente elenco.

LIVELLD 2%

| lavoratar che svolgone mansioni che compertano sia inizistiva che autonomia operativa nell’ambito e in
applicazione  delle direttive generaliricevute, con funzioni di coordinamento & controlio o ispettive di
implanti, reparti @ uffici, per le quali & richiesta una particolare competenza professionale,

A titola esemplificativo sona | lavoraton che svolgono e seguenti mansioni:

- f3po contabile;
- capo ufficio catering;
capo agenzia cabegoria B;
- assistenie di direzions;
capo servizio del personale,
capd ricavimenta;
- capo CED;
- tapo responsabile del settore commerciale senza autonomis;
- @nalista amministrativo e di gestione;
- capo cudco:
- capo lzboratorio di pasticceria o gelateria;
= capo barman;
- coordinatore di pil reparti;
- altre qualifiche di valore equipollente non espressamente comprese nel presente elenco,

LIVEL

ilavorateri che svolgono mansioni di concetto o prevalentemente tali che comportana particolar)
conoscenze tecniche e adeguata esperienza; | lavoratori specializzati provetti che, in condizioni di
autonomia operativa nell'ambito delle proprie mansion, svolgone lavori che comportana una specifica ed
adeguata capacita professionale acquisiti mediante approfondita preparazions tegrica /o

tecnico pratica; i lavoratari che, in possesso delle caratteristiche professionali di cui ai puntl prececentl,
hanno anche delle responsabilits di coordinamento tecnico-funzionale di altri lavorater.

A titolo esemplificative sana i lavorator che svolgona |e seguenti mansioni:

- impiegato di concetto;
= responsabile di amministrazione;
- impiegato con conoscenza di due lingue estere addetto al ricevimento;
«  addetto all‘assistenza accompagnamento di viaggi;
- tecnico diplomato;

CUDCD unico;

partiers unico;

barman;
- primao pasticciers;

= e s

e - primo gelataio;

- pizzaiolo unico;
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S e altre qualifiche di valore equipoliente nan espressamente comprese nel presente elenco.

e il

sommelier;
- cameriere di rango;
- parrucchiers;
- estetista;
- isktruttore di nuota con Drevetto;
= infermiere diplomato;
- cerrispondente in lingue estere con mansioni di concetta;
= tecnica diplomato di Impianti tecnici;
- econamo con responsabilith degll acquisti;
- addetto alla promozione ed al marketing;
- segretario con funzioni di ricevimento;
- capo animatore di complessi ricettivi all'arla aperta efo di villagg:
- conducente di mezzi pesanti, con patente C /O/E ;
altre qualifiche di valore equipolients non espressamente comprese nel presente glenco.

LIVELLO 47

| lavoratori che, in condizioni di autonomia esecutiva, anche preposti @ gruppi operativi, svolgono
mansionl specifiche dl natura amministrativa, teenico-pratica o di vendita e relative operazioni
complementari, specialistiche comungue acquisite che richledona 1l possesso di conoscenze.

A titolp esemnplificativo sono | lavoratari che svolgono le seguenti mansioni:

implegato d'ording;
- pentralinista;
« Impiegato con conoscenza di una lingua estera;
- addetto ai servizi turistici;
- CLOC;
- pasticciers;
portiere; guardarobiers;
- Mmagaiziniers;
- pelataio;
- pizzaialo;
- barista;
- demichef;
- autlsta con patente B;
- giardiniere;
- cameriere; manicurista, fatturista;
- impiegato amministrativo gualificato;
- addetto alle biglietterie In agenzie di viaggi,
- hastess; animatore;
- banconiere con funzioni di vendita;
- assistente ai bagnanti con brevetto;
addetto alla vigitanza;
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LIVELLD 57

i lavoratori che, in possesso di qualificate conoscenze ¢ capacitd tecnico-pratiche svolgono compiti esecutivi
che richledono preparazione e pratica di lavora,

A titolo esemplificativo sono | lavorator che svolgono e seguenti mansioni:

addetia sarvizi mensa
cassieri, ristorante, bar, seif-semvice, tavola calda;
addetto alla cucina; lavandaia;
- [Earagisia;
= addetto portineria;
- camerierg al plani;
- camerlere nei villaggi turistici;
aiuto cameriere; bagning;
fattoring;
- guardiang;
custode;
- conducente di motobarca, prive di patente nautica;
= conducente di motofurgane;
- giuto barista; F =
= maschera;
- trinciatare;
- altre gualifiche di valore equipollente nen espressamente comprese nel presente elenco,

LIVELLO 6°

i lavorator in possessa di adeguate capacith tecnico-pratiche e comungue acquisite e che eseguono lavori
di normale complessita

A titolo esemplificative sono i lavorator che swolgono le seguenti mansioni:

commis di cucina;
addetto ai sarvizi mansa;
caffettiere non barista; rammendatrice, cuchtrice e stiratrice;
- facching ai piani
- auta reparto cure sanitanie;
= personale addetto a mansiond di semplice attesa;
- personale addetto al trasferimento manuale delle pratiche;
- altre qualifiche di valore equipellente non espressamente comprese nel prasente elanco.

LIV -

i lavoratori che svolgono semplici attivita anche con macchine gia attrezzate e i lavoratori che compiono
mansioni ausiliarie e prive di respansabilita, con un anzianith di servizio inferiore ad un anno.

A titolo esemplificativo sano 1 lavoratori che svolgono le seguenti mansioni:
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addetto alle grosse pulizie

Dichiarazione delle parti

L'Organisma Paritetico Nazionale ENBIUC, provvedera ad elaborare una proposta per I'agglormamento della
classificazione del personale con le figure professionali nuove efo mancanti del settari rientranti nel campo
di applicazione del presente CCNL, nanché del relativi profili farmativi dell‘apprendistato
professionalizzante,

TITOLOD Wi

NORME DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE DEL LAVORO

Art.37

(Orario di lavoro)

Al soli fini contrattuali la durata, anche come media su periodi plurisettimanali, dell'oraric
narmale del singolo lavoratore & fissata in 20 ore.

La prestazione normale dei lavoratori giornalieri non inseriti in turni e pon discontinui & fissata in
39 gre settimanali, anche come media su periodi plurisettimanali, a tal fine utilizzanda il monte
are annua di riduzione dell'orario di lavoro.

Da tali regimi di arario sono esclusl | Quadri e le figure professionali cui siano riconosciute
mansioni direttive,

Qualora ragion| tecnico-arganizzative o di mercato dovessero comportare |l mantenimenta del
regime di orario di 40 ore, o rendessero necessario che strutturalmente le 39 ogre settimanali di
cui al comma precedente si realizzino come media su cicli plurisettimanali su base annua, le
azlende attiveranne un apposito incontro con le Rappresentanie Sindacali unitarie perla
programmazione ed || godimento delle ore di riduzione dell'orario di lavoro non utilizzate.

La determinazione dell'orario nermale del lavoratori fard salve le soluzioni organizzative riferite ai
servizi ed agll impianti finalizzate alla miglicre utilizzazione degli stessl.

in relazione allz esigenza di una rigorosa attuezione dell’'orario contrattuale di lavoro le parti si
danno atto che gli organici devono consentire il godimento delle ferie e dei riposi settimanall
tenendo conto altresi dell’assenteismo medio per morbilitd, infortuni ed altre assenze retribuite.

L'ararlo settimanale di lavore sara di norma cancentrato su 5 giornl. Fatte salve different
situazioni gid in atto, le parti a livella azlendale potranno concordare differenti distribuzioni anche
individuali del'arario settimanale di lavoro per comprovate esigenze tecniche, organizzative,
produttive, distributive.
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Ai soli fini contrattuali e fatti salvi gli istitut! contrattuali che prevedono l'affettiva prestazione, le
are non laverate per I'utilizzo del varl istituti contrattuali, che eomportine 'erogazione dell'intera
retribuzione a carico del datore di lavoro, saranno computate al fini del raggiungimento
dell'orario di lavoro settimanale.

Il lavoratore prestera |a sus opera nelle are e nai turni stabiliti anche se questi siano predisposti
soltanto per determinati reparti od uffici.

MNel caso di plh turni, il lavoratore del turno cessante potrd lasciare il pasto di lavoro quando sia
stato sostituito. La sostituzione dovrd avvenire entro il termine massima di 5 ore,

In applicazione degli artt, 13 e 17 del D.Lgs. n. 66,2003, 5.m.|, I'orario di lavoro dei lavorator
notturni non pud superare le otto ore in media nelle ventiguattro ore; & consentito ||
superamanto del limite di cui sopra per un massimo di 2 ore, per situazioni non prevedibili o
comungue eccezianali.

Le suddette are:

* saranno recuperate meadiante riposi compensativi passibilmente entro i & giorni lavorativi
successivi @ comungue entro i 12 giorn| lavorativi successivi o nel maggicre periodo
definita alivello aziendale o territoriale;

= danno diritto alla sola maggiorazione prevista per l'orario straordinario.

Tali deroghe sono ammesse a condizione che al prestatori di lavoro siano accordatl periodi
equivalenti di ripeso compensative, o in casi eccezionali, misure alternative di protezione come
previsto dal comma 4 dell'art. 17, D.Lgs. n. 66/2003.

Per gli autisti @ loro eventuall accompagnatori, custod], guardiani, portieri, fattorini e infermieri &
consentito il superamento dell'orario normale per loro previsto, al di fuori delle procedure di cui
al presente articolo.

Riducibilitd del limite minimeo di undici ore di riposo consecutivo ogni ventiquatiro ore

in applicazione degli artt. 7 e 17 del D.Lgs. n. 66/2003 s.m.i., la riduziane del limite minima di
undici ore di riposo consecutivo ogni ventiguattro ore, sia per la durata complessiva che per la
consecutivitad di tale riposao, & possibile, anche per singoli lavaratori o gruppi, nelle attivita
caratterizzate dalla necessith tecnica di assicurare la continuitd del servizio o della produzione,
gquali situazioni:

e di forza mageiore, come definita in diritto;
= da cui possa derivare un pregiudizio alla incolumita delle persone, alla sicurezza o dannl
agli impianti, al materiale di stabilimento o di lavorazione;

a condizione che ai prestatori di lavoro siano:

* garantite almeno 8 ore di riposo continuativo, decorrenti dalla fine della prestazione
lavorativa e nell'arco delle 24 ore dall'inizio della stessa;

e accordati periodi equivalenti di riposo compensativo, da godere di nerma nel corso della
settimana o, in cast eccezionali, misure alternative di protezione, come previsto dal
comma 4 dell'art. 17 del D.Lgs. n. 66/2003.
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Programmazione orar| di layorg

Nell'intento di assicurare la pil razionale utilizzazione degli impianti ai fini del conseguimento di
un sempre migliore livello di produttivita e di salvaguardia dei livelli qualitativi di produzione
nonche, comungque, delle punte di magglore intensita produttiva e confermando l'esclusione dei
periedi di attivita stagionali, tenendo conta anche degli aspetti sociali di interasse dei lavaratori,
di norma entra il 1° quadrimestre di cgni anno, si svolgera un incontro a livello aziendale nel corso
dal quale, previa illustrazione della Direzione aziendale alle Rappresentanze sindacali unitarie,
saranno esaminatl | programmi relativi ai periodi di godimento delle ferie, all'utilizzo dei riposi
individuali in sostituzione delle ex festivita 2 di quelll a titolo di riduzione d'orario, dei riposi o
soste non utilizzati al finl del raggiungimento delle 39 ore medie settimanall su cicli
plurisettimanali su base annua. L'esame di cui al precedente paragrafo, finalizzato ad una
programmazione annuale che salvaguardi le punte di magglore intensitd produttiva nonche i
periodi di stagionali, esaurisce, attraverso la verifica delle esigenze, laddove sia richiesta dallie
singole disposizioni contrattuall, le previsioni di cui agli istitutl sopra citati.

Nelle realty produttive ove devessero normalmente presentarsi esigenze di variazione rispetio
alla programmazione del singoli istituti, anche in relazione alle esigenze di flessibilita complessiva,
le parti aziendali petranno concordemente definire la necassita di incontri infrannuali per
faggiornamento di programmi & previsioni.

La Direziane aziendale valuterd preventivamente con le R.5.U. e eventuali sperimentazioni di
nuovi modelli di orari di lavoro.

iva per i

La prestazione lavorativa del singolo viagglatore sl svolgera su cingue giornate alla settimana,
owvero su quattro giornate intere e due mezze giarnate, ovwera, previa intesa aziendale, su 6
giornate di prestazione continuativa lavarativa, determinando le condizioni relative.

La determinazione dei riposi relativi alle 2 mezze giornate sara concordata in sede aziendale
tenuta conto delle situazioni locali di fatto.

Nelle attivita che presentana esigenze di carattere stagienale o connesse al lancio pubblicitario
dei prodottl, il godimento della giornata o delle 2 mezze giornate di non prestazione avverra nei
periodi dell'anno in cui saranno cessate le anzidette esigenze.
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Art.38

(Riposo settimanale)

1} | lavoratore ha diritto al riposo settimanale che coincide normalmente con fa domenica o
con altro giorno della settimana laddove disposizioni amministrative prevedano I'esercizio
dell'attivita nella giornata domenicale.

Sono fatte salve le deroghe e le disposizioni di legge.

2) Il lavoratore che nel casi consentiti dalla legge lavorl nella giornata di ripeso settmanale,
godra, oltre che della percentuale di maggiorazione salariale prevista dal presente contratto,
anche del prescritte ripese compensativa in altro giorno da concordare nella settimana
SUCCESSIvE.

Art, 39
{Ferig}

1, Il personale di cui al presente contratte ha diritto ad un periodo di ferie annuzli nella
misura di 26 (ventisei) giorni lavorativi, fermo restanda che 13 settimana |avorativa; guale che sia
|a distribuzione dell'arario di lavoro settimanale; @ comungue considerata di & [sei} giorni
lavorativi dal luned] al sabato agli effetti del computo delle ferie o, in caso di distribuzione
disomogenea dell'orario di lavoro.

2 Compatibilmente can |z esigenze dell’azienda e tenute conto di guelle del lavoratori &
in Facolts del datare di lavero stabilire il periode delle ferie dal maggio all'otiobre,

;] Ferme restando le eccezioni sopra indicate, in deroga a quanto sopra, la determinazione
dai wurnl feriali pntr& avvenire anche in pE—rlﬂdi diver=i dell'anno in accordo tra [ cantragntl
medianta programmazioneg.,

4, Le ferie potranno essere frazionate in nan pil di 2 {due) periodi.

L Mella programmazione delle ferie, le aziende che occupling lavaratari stranieri con il
proprio nucleo familiare nel Paese di origine, favoriranno il raggruppamenta dei giarni di ferie al
fine di consentire un congruo periodo di permanenza nel rispettivi paesi di origine.

6. Al lavoratori che, con congruo anticipe, comunichina per iscritto la richiesta di ferie per
partecipare a celebrazioni religiose diverse da quelle individuate dall'art. 37, le aziende
cercheranna, nel limiti delle esigenze di funzionalith interna e di rispetto delle richieste
complessive, di accordare una via preferenziale.

7. Per le ferie verra istituito presso I'azienda un apposito reglstro.
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Art, 40

[Permessi per formazione continua)

Ai sensi dell’art. 6 della Legge 8 marza 2000 n. 53 i lavaratori hanno diritto di proseguire il
percorsa di formazione per tutto I"arco della vita, per accrescere conoscenze e competenze
professionali. Lo Stato, le Regioni e gl Entl Locali assicurano un'offerta formativa articelata sul
territorio e, ove necessario, integrata, accreditata secondo |e disposizian deli'articolo 17 della
legge 24 giugno 1997, n. 196 e successive modificazioni e integrazioni, e del relative regolamento
di attuazione, L'offerta formativa deve consentire percorsi personalizzat], certificati e riconosciuti
come crediti formativi in ambito nazionale ed europso. La formazions pud corrispondere ad
autonoma scelta del lavaratore ovvero essere predisposta dall’azienda, attraverse i piani
formativi aziendall, territoriall, settoriali concordati tra le parti sociali in coerenza con guanio
previste dal citate articolo 17 della legge n. 196 e successive modificazioni e integrazioni.

Le condizioni e le modalita di funzionamento di cul sopra saranno definite nell'ambito della
Contrattazione Caollettiva di secondo livella.

| Piani formativi settoriali potranno essere arricchiti e integrati da intese e accordi siglali dalle categorie &
livello regionale efa bocale, allo scopo di declinare ulteriormente ed in meda pid specifico gh indirizzl, gl
obiettivi e e finalit nazionali rispetto & contesti e specificita territeriall di riferimento, quali sistemi
produttivi locali o distretti industriali.

Mel caso in cui le ore di frequenza ai corsi cadano in ore di sospensione o riduzione di erario, |l
lavaratare conserva il diritto alle integrazioni salariali a norma di legge e non trova applicazione la
disciplina di cui al presente articolo.

Art.dl

{Permessi straordinarl e congedi parentali}

In caso di matrimonio 'operaioc a tempo indeterminato ha diritto ad un permesso retribuito di
quindici giormni.

In occasione della nascita, dell'adoziona internazionale o dell"affidamento preadottivo di un
minore [provvedimento di affido a scopo preadottive) seno riconosciuti al padre due giorni di
permesso retribuito.

Ha altresi diritto, per ciascun evento, ad un permessa retribuito di giornl tre In caso di decesso di
parenti di primo grado e negli altri casi previstl dalla legge-

I! parmesso di cui sopra non & contegglabile nelle ferie,

Il lavoratare pud fruire in modo frazionato del congedi della malattia del figlic nella misura
prevista dalla legge vigente, previa valutazione da parte dell’azienda di detta richiesta.

In materia di congedi parentali, di riposi e permessi per i figh con handicap grave e di congedi per
la malattia del figlio si applicana le vigenti disposizioni di legge ed i relativi regolamenti attuativi.

A finl dell’esercizio del diritto al congedo parentale di cui allart. 32, comma 1, del d.Igs. n. 151 del
STEETT001, 1l genitore & tenuta a presentare, almeno 15 glorni prima, richiesta scritta al datuw
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lavors, indicando la durata del periedo di congedo richiesto, con la precisazione della durata
minima dello stesso, ed allegando il certificato di nascita, nonché 'uiteriore documentaziona
prescritta, ovverao le dichiarazioni sostitutive.

Nel caso In cui il lavoratore sia cggettivamente impossibilitato a rispettare tale termine, lo stesso
& tenuta a preavvertire il datore di lavoro dell’'assenza e a presentare  la richiesta scritta con la
relativa certificazione tempestivamente e comungue entro 48 ore dall‘iniziao dell'assenza dal
lavoro.

Art.d42

{Fermessi per corsi di recupero scolastice)

| lavorators studenti potranno essere immessi, su lora richiesta, in turni di lavoro che agevoling |a
frequenza ai corsi e la preparazione degll esami.

sempre su loro richiesta potranno essere esoneratl dal prestare lavoro stra ordinario o durante i
ripasi settimanali,

| lavoratori studenti che devono sostenere prove desame hanno diritto a fruire di permessi
glornalieri retribuiti per tutti i giorni di esame.

& richiesta dell'azienda il lavoratore interessato dovr produrre le certificazionl necessarie
all'esercizio dei diritti di cui al prezente articolo.

Art.a3d

[Giorni festivi)

Sono considerati giorni festivi tutte le domeniche ed | seguenti:

- il primo dell’'anno
il & gennato, Epifania del Signore
- il 25 aprile, Anniversario della Liberazione
- il giorma di lunedi dopo Pasqua
- il 1* maggio, Festa del Lavoro
- 112 giugno, Anniversario della fondazione della Repubblica
- 1l 15 agosto, giorno dell’ Assunzione della B.V, Maria
- il 1" novembre, giorno di Ognissanti
- il 4 novembre, giorme dell’Unita Nazionale
- I'B dicembre, glorno dellimmacolata Concezione mato digitalmentada: diana giacomo
- 11 25 dicembre, giorno di Natale : Py o aRa
- il 26 dicembre, Santo Stefano Ce:
= la Festa del Patrono del lucgo
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Per il trattamento da praticarsi ai lavoratori nei giorni di festivita nazionall ed infrasettimanali, i
applicano le disposizioni di cui alle leggi 27.5.1949 n. 260 ¢ 31.3,1354 n. 90.

Il trattamento previsto per le festivitd nazionali (25 aprile, 1° maggio, 2 giugno e 4 novembre)
dalle leggi sopra citate & dovuto ai lavoratorl a tempo indeterminato anche se detti lavoratori
slano sospesi dal lavoro, mentre per le festivita infrasettimanall, in caso di sospensione dal lavora,
il trattamento di legge & dovuto solo se dette festivita cadono entro le prime due settimane dalla
SOSPEnsione,

in base alart.a2 il trattamento economico spettante agli operai a tempo determinato, per le
festivith sopra elencate & soddisfatto con |a percentuale prevista nell’articolo stesso, guando nen
vi sia prestazione di lavoro. Nel caso, invecs, di préstazione lavorativa, ai predetti operai sa ra
corrisposta la retribuzione per le cre di lavoro effettivamente eseguite, con |a maggiorazione del
lavoro festivo di cui all’art. 37.

A seguito della legee 5.3.1977 n.54, con disposizioni in materia di giorni festivl, nonche a seguito
del DPR 28.12.1985 n, 792 e fermo restando per gl operai a tempo determinato il trattamenta
previsto, per | lavoratari a tempo indeterminato il trattamento economico per le festivita
soppresse sara il seguente;

- per la festivitd nazionale del 4 novembre, la cui celebrazione & stata spostata alla prima
domenica di novembre, si applichera il trattameanto previsto dalla legge 31.3.1954, n. 50
per il caso di festivita nazionali eoincidenti con la domenica. Per- tanto il 4 novembre & una
giornata lavorativa a tutti gh effetti;
per le quattro festivitd soppresse (San Giuseppe, Ascensione, Carpus Domini, 55. Pietrao e
Paalo), lavorative a tutti gli effetti, sard corrisposta, oltre alla retribuzione normalmente
dovuta, una giornata di paga ordinaria, eccezion fatta per i casi ove non vi sia effettiva
prestazione lavorativa.

Le parti individuali direttamente interessate, possono, altresi convenire:

- che la prestazione di lavoro svolta nelle predette 4 giornate di festivita sOppresse, possa
essere compensata, invece che con la giornata di paga ordinaria aggiuntiva, attraverso
glornate di riposo, il cui godimento sard tra le stesse parti concordato, tenendo conto delle
esigenze aziendali;

- che sia preventivamente concordata tra le stesse parti la non effettuazione deila
prestazione lavorativa nelle giornate di festivita soppresse, nel gual caso sara corrisposta
al lavaratorae saltanto la retribuzione giornaliera normalmente dovuta.

Art.dad

(Lavora straordinario, festivo, notturng)

Lavoro straordinario

1. Le prestazioni lavorative svolte oltre il normale orario settimanale di cui all'art.7 del
presente contratto sono considerate lavoro straordinario.

2. Efacolta del datore di lavoro di richiedere prestazioni lavorative straordinarie nel limite
massimo di 250 are annue per ogni lavoratore.
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Il ricorso a prestazioni di lavoro straordinario & sempre ammesso, anche in deroga al limite di 250
ore, in relazione a:

- casi di eccezionali esigenze tecnico-produttive e di impossibilita di fronteggiarle attraverso
I'assunzione di altri laveratorl;

- casi di forza maggiore o casi in cui la mancata esecuzione di prestazioni di lavoro
stracrdinario possa dare luogo a un pericalo grave e immediato ovvero a un danno alle
persone o alla produzione;

- eventi particolari come mostre, fiere e manifestazioni collegate alla attivith produttiva,
nonché all‘allestimenta di prototipl, modelli o simili, predisposti per e stesse,
preventivamente comunicati agl uffic competenti @ in tempo utile aila R5A.

Gli straordinari effettuati per gueste cause non sl computana ai fini del raggiungimenta del limite
legale (250 ore} o contrattuale dello straordinario.

3. Le parti concordano che una guota pari 2l 50% del monte ore previsto dal superiore punto
2, possa confluire, al netto della maggiorarione aconomica araria, previo accordo con |l
lavoratore e sentita - ove presente - la R5A aziendale, nella Banca delle ore. La
maggiorazione oraria anzidetta dovra comungue essere liquidata al lavoratore.

4, |l levoratore non pud compiere |avoro straordinario ove non 513 51310 espressamente
autorizzato dal datore di lavoro.

5, Perle prestazion| lavorative straprdinarie sono previste le seguentl maggiorazioni sulla
quota oraria della normale retribuzione del presente contratto:

lavoro straordinario diurno feriale {fino 2d 8 ore settimanali} 30 %

lavoro straordinario diurno feriale (oltre all'ottava ora settimanalée) 35%

lavora straardinario notturno {fino ad & ore settimanali) 50%

lavorg straordinario notturno [oltre all'ottava ora settimanale) 50%

lavoro straordinario festive 30%

lavorg straordinarin  festivo notturno S0%

B. Leore di lavoro prestate nel glorni di riposo settimanale, dovranno essere retribuite con la
sola maggiorazione del 25% sulla quota oraria della normale retribuzione, ai sensi
dell'art. 48 del presente COML

7. Resta salvo il diritta del lavoratore di godere del riposo compensativo nel giorno
successivo, al sensi delle disposizioni di legge vigenti.

8. Le maggigrazioni per il lavaro straordinario svolte da lavoratori retribuiti in tutto o in parte
a provvigione verranno calcolate sulla quota oraria della normale retribuzione di cul
all'art.48 del presente contratto, tenuto conto, per il calcolo delle provvigioni, della media
dellultimo trimestre solare o del periodo di lavaro prastato. qualora guesto sia inferiore a
90 giorni.

B T~ P o T = )

Lavoro notiurno

1. Sempre che non sl tratti di turni regolari di lavero, & considerato lavero notturno guello
prestato tra le 22.00 e le 6.00.

2. Il lavorg ordinario notturno & compensato con aliguota oraria della retribuzione di fatto di
cul all'art.42 applicando una magglerazione pari al 50%.
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3, La maggiorazione di cui al presente articolo & assorbita, fino a concorrenza, da eventuall
trattamentt aziendall in atto aventi la medesima funzione ed & comungue esclusa dalle
retribuzione di fatto di cui all’art.24 del presente contratto.

Art. 45

(Banca ore individuale)

per adesione volontaria del lavoratore, il recupero delle ore di stragrdinario svolie, compresa la
eventuale traduzione in termini di quantith oraria delle maggiorazioni spettanti secondo |e
modalita di cui al precedente articolo, pud avvenire per l'intero ammaontare delle ore
stracrdinarie prestate e della suddetta guantificazione oraria della corrispondente maggiorazione,
<e risultante da atto sottoscritta tra I'impresa ed il lavoratore medesimo.

Tale recu pero A F"Eﬂ”IIEF&, entro un p-gri:}-d-l} di 12 mesl dall'imizic dell'acc I.IFI1IJ|D delle ore & dEllﬂ-
relativa maggioraziane, prigritariamente nei periodi di minare attivita produttiva o dicaduta
cictica dell'atthsdts stessa,

Il suddetto recupero pud avvenire sulla base delle esigenze del lavoratore interessata e
compatibilmente con quelle tecrico-produttive dell'impresa.

Trascorso il periodo dei 12 mesi, al lavoratare verra liquidate Iimporto corrispondente al monte-
ore eventualmente non ancors recuperato a quella data: tzle importo va calcolato sulla base della
paga oraria in atto al momento della liguidazione,

Nella busta paga mensile verranno evidenziate le ore supplementari e straordinarie accumulata.

Le parti a livello regionale attueranno verifiche almena annuali & definiranno specifiche modalita
attuative e regolamentazioni, prevedendo anche la possibilita di trasformarle in Welfare.

Art.26

{Attrezzi ed utensill)

Di regola, salvo diverse consuetudini locall, gli attrezzi ed utensili sona forniti dalle aziende.

Il lavoratore rispondera delle perdite eventuali e dei danni a lul imputabili, il cui ammentare gl
verra trattenuto sulla retribuzione.

Art 47

{Organizzazione del lavero)

I Contratti provinciali di lavoro dovranno individuare seluzion) atte ad assicurare ai laveratori a
tempo indeterminato |'effattivo godimento dei riposi, delle ferie e delle festivitd ed alle aziende la
—gontinuita dell’attivita produttiva. A tal fine saranno considerate la realta del mercato del I:m:-rg-—




I'organizzazione diturni di lavero, sostituti ed ogni altra possibile misura atta allo scopo,
compresa quella delia integrazicne, ove necessario e possibile, del carice di manodopera
aziendale.

Alla soluzione dei problemi suindicati cantribuiranno con studi e proposte anche gli osservatori
pravinciali che dedicheranno ai problemi specifici esam| ai sensi dell'articolo 9,

TITOLO Vil

NORME DI TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 48

[Retribuzione)

Di norma la retribuzione dei lavoratori il cui profilo & indicato al precedente art. 33, & costituita
dalle seguenti woci:

a. paga base naztonale, come qui sotto riportata

b. eventuali scatti d'anzianitd di cui al successivo art.51
. altri elermenti derivanti dalla contrattazione collettiva
d. pventuali indennita contrattuali

LIVELLD | RETRIBUZIONE
(QUADRC | 228516
i 1906, 44

2 174247
3* 1643,37
4 1550,69
5" 1545,28
5 1398,37
7" 1291,81

In merito al lavoratori inquadrati come apprendisti, & prevista una retribuzione in percentuale
ridotta da calcolare sulla retribuzione da cerrispondere, come indicato nelle tabelle riportare
nell"art. 20 del presente CCHNL.
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Le prestazioni previste dall'Ente Bilaterale ENBIUC rappresentans un diritto contrattuale di ogni
lavoratare, il quale matura percia il diritto all'arogazione diretta da parte dellimpresa stessa di
prestazioni equivalenti.

L'impresa, aderendo alla bilateralita ed ottemperando al relativi obblighi contributivi, assolve ogni
suo obbligo in materia nei confronti dei lavoratori.

Il datore di lavoro che amette di versare la contribuzione all’Ente Bilaterale, fermo restando
I'ohbligo di corrispondere al lavoratore prestazion| equivalenti, ad erogare al medesimo
lavoratore una quota aggiuntiva di retribuzione; esclusa dalla base di calcolo del TFR; pari a 25
eurg mensili.

| contratti provinciali possone preveders analoghe disposizionl con riferimento alla contribuzione
dowvuta al sisterma di bilateralita territoriale.

Art. 49

iTredicesima mensilith)

Agli operai con rapportoe di lavoro a tempo indeterminato spetta, al termine di ogni anno, la
tredicesima mensilitd denominata “gratifica natalizia” pari alla retribuzione globale mensile
ardinaria in vigore nel mess di dicembre.

Mel caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavora durante || corse dell’anno, M'operaio ha
diritta a tanti dodicesimi dell’ammontare della tredicesima quanti sono | mesi di servizio prestati
presso "azienda.

La frazione di mese superiare ai quindici giorni viene considerata, a guest| effetti, come mase
intero,

Art.50

(Quattordicesimal

Mel mese di giugno |'azienda dovra corrisponders al personale dipandente un importa pari ad una
mensilita della retribuzione di fatto.

Mel caso di Inizio o cessazione del rapporto di lavoro durante il corso dell'anno, il lavoratore avra

diritto a tanti dodicesimi della mensilita ageiuntiva per quanti sono | mesi di servizio prestato
presso 'azienda.
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Art.51
{Scatti di anzianita)

Aj lavaratori per anzianith di servizio maturata presso la stessa azienda, indipendentemente da
gualsiasi aumento di merito sard corrisposto per ogni biennio & fino ad un massime di 6 blenni, un
aumente in cifra fissa differenziata per ciascun livello retributivo.

L'importe degli aumenti - rapporto 2 mese - & || seguente:

LIVELLO | RETRIBUZIONE |
QUADRO 5500 |
1 53,00
i-—3= 50,00
3* 47,00
4° 44,00
5 40,00
B" 37.00
7 3700

Detti aumenti biennali fanno parte della retribuzions e non sono considerati ai fini dei cottimi e
delle altre forme di lavero ad incentivo.

Gli aument| periodici decorrano dal primo giorno del mese immediatamente successivo a quella
in cul 5i comple il biennia di anzianita,

Tuttavia, per i lavoratori che, sulla base del presente CCNL, seguond iter professionali
predeterminati, 'anzianita utile ai fini della maturaziene degli aumenti periodici decorre dal 17
giorno del mese successivo 2 quello in cui il lavoratore avrd completato il propric iter
professionale.

Poiché 'anzlanita valida per la maturazione degli scatti & quella aziendale in caso di passaggio di
livello, compresi i casi di passaggio da operaio ad impiegato, sl fara luogo alla rivalutazione degl
seatti maturati al valore corrispendente al livello acquisito e la frazione del biennio in corso di
maturazione sara utile per I'attribuzione dello scatto al valore del nuovo livello.

Tale norma, In base a guarto sopra stabilito, non si applica per i passaggi di livello che avwengono
nel corso dell'iter professionale.

Art.51

(Obblighi particolar] tra le parti}

Le aziende, in applicazione delle norme contenute nel presente contratto, dovranno effertuare
agli operal la carresponsione delle competenze da essi maturate nei seguenti termink:

rascgubmesdilesdtee=s . calarip cantrattuale: ad ogni periodo di paga;
A IR (nie - lavoro straordinario: ad ogni periode di paga;
m&mﬁf = lavoro festiva: ad ogni periodo di paga;
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- lavora notturno: ad ogni perioda di paga;

. festivith: alla scadenza del periodo di paga in corso;

- tredicesima mensilits: in coincidenza con le festivity del Santo Matale e comungue
non cltra il 22 dicembre;

- trattamento di fine rapporto: all'atto della risoluzione del rapporto

Gll operai sono tenuti ad espletare |l lavoro loro affidato con dillgenza e non possono esercitare
attivitd in concorrenza con quella deli'azienda da cui dipendono né divulgare notizie attinenti
allarganizzazione ed | metedi di produziona dell'impresa, o farne use in modo da poter recare ad
essa pregiudizio,

Per la busta paga si applicano le narme di legge vigenti secondo le indicazioni che potranno
essers concordate in sede di stipulazione dei contrattl provinciali.

Art.53

{Rimborso spese)

| lavoraterl che, comandati a prestare servizio fuori dal territorio comunale dove si trava
I'azienda, per i quali non & previsto |l rientre giornaliero ma sono costretti a consumare i pasti ed
a pernottare fucri dal luoge abituale di lavera, hanno diritto al rimborso delle spese effettuate
[viaggio, vitto ed alloggio) previa presentazione di regolari glustificativi. Il tempo impiegato per il
viagglo & considerato lavorativo a tutti gli effetti.

| contratti provinciali potranno prevedere la forfettizzazione anziché il rimborso a plé di lista delle
spese vive sostenute dal lavoratore, nenché disciplinare il im borsa spase in caso di rientroin
glornata.

At 5d

{indennita di cassa)

Oltre alla nermale retribuzione, al "cassiere” verra corrisposta una indennith mensile di cassa
nella misura del 10% del minimo retributivo tabeliare nazionale.

Art.55

{Trattamenta di fine rapporto)

Dete az

1) In ogni caso di risoluzione del rapporto di lavare, I'azienda corrispondera al lavoratore un

trattamento di fine rapporto da calcolar s | secondo quanto disposto dall'art.2120 del Codi ff-""’
S=="""Cyile & dalla Legge n.297/1982. - - I@
LT g -_‘_,.r'"
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2) Gli istituti da prendere a base per la determinazione annua del trattamento di fine
rapporto sono di seguito tassativarmente elencati, purché effettivamente riconosciuti al
lavoratore:

= minimo tabellare conglobato;

- aument periodici di anzianita;

- superminimi e aumenti di merito corrisposti in mode continuativo @ non
occasionale;

- salario integrativa aziendale;

- indennithd di turno corrisposta in modo continuativo e non occasionale;

= indennitad di maneggio denaro corrisposta in modo continuativo e nan
occasionale;

- tredicesima.

Richlesta di anticipazione

1) Al sensi dell'art. 2120 del Codlce Civile e della Legge n.68/20 00, la richiesta di
anticipazione di un importe non superiore al 70% del TFA maturato. da parte del lavoratori con
almena 8 anni di servizio in azienda, deve essere giustificata dalla necessita di;

- eventuali spese sanitarie per terapie, protesi e interventi straordinari
riconosciuti dalle competenti strutture pubbliche;
acquisto o costruzione della prima casa di abitazione per sé o per i figli,
docurmentata con atto notarile;

- spese per [l matrimonio per sé o per i figh, documentate con atto pubblico.

Z} Le richleste potranno essere accolte annualmente entro i limiti del cinquanta per cento del
numero totale del dipendentl. Quale conduzione di miglior favare. di cul all'art.4 della Legge
n.297/1982, ['anticipazione potra essere accordata; nel limiti di cui sopra; anche per:

1. significative ristrutturazioni apportate alla prima casa di abitazione del lavoratore. purche
idoneamente documentate;

2. mcquisto o costruzione della prima casa mediante partecipazione ad una cooperativa,
purché il lavoratore preduca all'azienda il verbale di assegnazione ovvero. in mancanza di

questo:
L. I'atto costitutivo della cooperativa;

Il.  ladichiarazione del legale rappresentante della cooperativa, autenticata dal
notaio, che il socio ha versato o deve versare |'importo richiesto per |2
costruzione sociale;

M. la dichlarazione del socio dipendente da Far pervenire all’azienda il verbale di
assegnazione;

V. I'impegno a restituire la somma ricevuta, anche con ritenuta sulle retribuzioni
| S correnti, in caso dl cessione della quota.

. sostenere le spese durante | periodi di fruizione dei congedi di cui all’art.5 del D.Lgs. n.
: G : lp 151/2001 [astensione obhbligatoria e facoltativa) e per la formazione, di cul aghi artt.5 e E“
TR
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della Legge n.68/2000 (I'anticipazione & corrisposta unitamente alia retribuzione relativa al
mese che precede la data di inizio del congeda).

TITOLD Vi

PREVIDENZA ASSISTENZA E TUTELA DELLA SALUTE

Art.56
(Previdenza e assistenza)

Per tutte le assicurazioni sociali ¢ applicano le norme di legge. |l datore di lavoro & tenuto al
versamento del contributl relativi, secando le norme vigenti.

Art.57

(Malattia & infortunio)

Trattamento di malattia e info non sul

In caso di malattia o di infortunio nen sul lavoro, il lavaratore deve avvertire I'azienda entro il
secondo giorno dall'inizio dell'assenza. Alla comunicazione dovra seguire da parte del lavoratore
Minwvio del certificato medico attestante Iz malattia, entro 3 giorni dall'inizic della stessa.

in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvo casi di glustificato impedimento,
I'assenza sara considerata ingiustificata.

Per quanto concerne gll accertamenti sanitari si fa riferimento-allart-5 dellalegge n: 300: In caso-
di Interruzione del servizio per malattia e infortunio non sul lavero, il lavaratore non in prova ha
diritto alla conservazione del posto secondo | seguenti termini:

- mesi 9 per anzianita fino a 5 anni;
- masi 12 per anzianitd oltre 1 5 annl.

In case di pil assenze, i periodi di conservazione del posto suindicato si intendono riferiti ad un
arco temporale pari a 24 mesi,

Le assenze dal lavora per malattie ¢ infortunio non sul lavers sono computate agli effetti di tutti
gli istituti contrattuali entro | limiti defla conservazione de| posto sopra previsti.

Imoltre, a far data dal 1* dicembre 2011, durante l'intarruzione di servizio per le cause in
questione, ad Integrazione di quanto comungue percepite dal lavoratore da parte degli Istituti
previdenziali o assistenziali, gli verra assicurato un trattamento integrativo a carico dell’azienda,
calcolato sulla normale retribuzione di fatto al netto delle ritenute a carico del lavoratore, tale da
fargll conseguire complessivamente i seguenti inporti:

. in casa di malattia @ infortunio non sul lavero superiore a 8 giorni, le aziende garantiranno
aa i lavoratori un'integrazione economica fino al raggiungiments del 100% a partire dal 12
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giorno e fino al 180° giorna;

- in caso di malattia di durata inferiore o paria 8 giornl vieng riconosciuta al lavoratore una
integrazione economica a carico dell'azienda fino al raggiungimento del 100% della retribuzione a
partire dal 48 giorno.

Trattam caso di infortu | lavoro e m ia professionale

Par quanto non previsto dal presente articolo, sirichiamano le disposizioni di legge che regolano
la materia.

Affinché possano essere prestate le previste cure di pronto soccorso ed effettuare le denunce di
legge, l'infortunio sul lavore, anche se consente la continuazione dell'attivitd lavorativa, deve
ssspre denunciato immediatamente dal lavoratore all'impresa. Quando l'infortunio accade al
lavoratore nel caso di lavori fuor stabilimento, la denuncia verrd estesa al pid vicino posto di
SOCCOrso.

In caso di assenza per malattia professionale o infortunio sul lavora, il lavaratore dovra attenersi
alle disposiziani previste dal presente articolo.

Durante I'assenza dal lavoro causata da malattia professionale, 1l lavoratore avra diritto alla
conservazione del posto sino a guarigione clinica e comungque per un periodo non superiore 3
quello per I quale percepisce I'indennita per inabilita temporanea pravista dalla legge. Mel caso di
assenza causata da infortunio sul lavore il lavoratore ha diritto alla conservazione cel posto fino a
guarigione clinica.

Inoltre, durante |'interruzione di servizio causata da infortunio sul lavoro o malattia professionale,
ad integrazione di quanto percepito dal lavaratare da parte dell'INAIL e fino alla guarigione clinica
verra assicurato al lavaratore stesso un trattamento integrativo a carico dell’azienda, caloolato
sulla retribuzione normale di fatte al netto delle ritenute a carico del lavoratore, tale da fargli
conseguire complessivamente un importo pari al 100% della retribuziane.

Art.58

(Welfare integrativo a livello nazionale}

L'Ente Bilaterale ENBIUC, previa dellbera del proprio Comitato di Gestione finalizzata a valutare la
sostenibilitd finanziaria, mette a disposizione Il Fondo Sanitario EUROSALUTE o similari; ad
integrazione ed ampliamento delle coperture gia esistenti secondo i termini di legge vigenti.
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(Mobbing)

Le parti, riconoscenda limportanza di un ambiente di lavoro improntato alla tutela della dignita
della persona, ritengono che debba essere evitata ogni forma di viclenza psicologica o morale. |l
datore di lavoro siimpegna a prevenire, scoragglare e neutralizzare qualsiasi comportamento di
questo tipo, posto in essere dai superior| o da laveratori/lavoratricl nei confranti di altri, sul luoge
del lavoro.

In assenza di un provwedimento legislativo in materia di mobbing, le parti convengona di affidare
ad un'apposita Commissione il compito di analizzare la problematica, con particolare riferimento
alla individuazione delle condizioni di lavoro o dei fattori organizzativi che possano detarminare
I'insorgenza di situazioni persecutorie o di violenza marale, e di formulare proposte alle part
firmatarie il presente CCNL per prevenire e reprimere tal situazioni.

At 60
(Contrasto e prevenzione alle molestie e alle violenze)

Le parti concerdano sull’esigenza di faverire la ricerca di un clima di lavoro improntato al rispetto
e alla reciproca correttezza, ritenenda inaccettabile gualsiasi comportamento indesiderato basato
sul sesso e lesivo della dignitd personale, anche ai sens| della legislazione vigente, Sono
considerate come discriminazion| le molestie sessuali, owwero guei comportamenti indesiderati a
connatazione sessuale, esprassiin forma fisica, verbale e non verbale, aventi lo scopo o I'effetto
di violare la dignity di una laveratrice o di un lavoratore e di creare un clima intimidatorio, ostile,
degradante, umiliante o offensivo.

il datore di lavoro & chiamato a metters in atta tutte le misure per prevenire il werificarsi di
comportamenti configurabili came molestie sessuali e di promugvere & diffondere la cultura del
rispetto della persona.

Art.B1

fLibretto sindacale e sanitario)

Le Organizzazioni provinciali dei lavoratori e dei datori di lavoro dowranno adottare il libretto
sindacale e sanitario conforme alle disposizioni delle parti del presente contratto collettivo
nazionale di lavoro, cui si uniformeranne guelli fino ad oggl adottati a livello pravinciale
integrativo. Tale libretto sard ritirato dal datore di lavoro e dalf'operaloe presso le rispettive
Organizzazioni sindacali.
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{Lavoratori tossicodipendenti]

Al sensi e per gli effetti del Testo unico delle leggl in materia di disciplina degli stupefacenti e
sostanze psicotrope, prevenzione, cura e riabilitazione dei relativi stati di tossicodipendanza, i
lavoratore a ternpa indeterminato a cui viene accertato lo stato di tossicodipendenza e che
intende seguire programmi di terapia e riabilitazione presso servizi sanitari delle ASL e altre
strutture riabilitative iscritte negli appositi albi, ha diritto alla conservazione del poste di lavoro
per il tempa necessario alla riabilitazione e comungue per un periodo non superiors a tre anni,

Il dipendente che intende avvalersi di detto periodo di assenza dal lavara & tenuto a presentare al
datore di lavoro la documentazione di accertamenta dello stato di tossicodipendenza rilasciata
dal servizio pubblico per le taossicodipendenze ed il relative programma ai sensi delf'art. 122 del
citata Testo unico.

Il dipendente interessato dovra inoltre presentare, con periodicitd mensile, la documentazione
rilasciata dalla struttura preszo |3 guale sta eseguendo il programma terapeutico attestante

I'effettiva prosecuzione del programma stesso.

Il rapporto di lavero si intende automaticamente risoito qualora il lavoratore interrompa
volontariamente il programma di terapia e riabilitazione, nonché non riprenda servizio entro sette
giorni dal completamento della terapia o dalla scadenza del periodo massimao di aspettativa.

| lavoratori a tempo indeterminato che abbiano familiarl conviventi in stato di tossicodipendenza,
possono usufruire, previa richiesta scritta e compatibilmente con le esigenze aziendali, di un
periodo di aspettativa non superiore a quattro mesi, anche non consecutivi, per concorrare al
programma terapeutico e socio-riabilitative del familiare, qualora il servizio per la
tossicodipendenza ne atkesti la necessita,

Durante i suddetti periodi di assenza o di aspettativa non decorrera retribuzione, ne si avra
decorrenza di anzianita di servizio per alcun istituto di legge /o di contratto,

Mell'attuazione degli adempimenti disciplinati dal presente articolo, sara posta particolare
attenziane a tutela della riservatezza dei soggetti interessati.
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SOSPENZIONE RISOLUZIONE DEL RAPPORTO PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI

Art.63

{Trapasso di azienda)

Il trapasso o qualsiasi trasformazione dell"azienda non risolvono il rapporto di lavoro ed il
personale ad esso addetto conserva i suoi diritti nei confronti del nuovo titolare.

in caso di fallimento dell'azienda seguito da licenziamento del personale, questo conservera il
diritta alla indennita di licenziamento ed a guanto altra gl compete in base al presente contratte.

Art.ad

{Disciplina dei licenziamenti individuall per gli opersi a tempo indeterminato)

Mel rapporto individuale di lavoro a tempo indeterminato il licenziamento degli operai non pud
avvenire che per giusta causa o per giustificato motivo, secondorla discipling delle leggin. 604 del
66 & n. 300 del 70, come modificate dalla legge n. 108 del 80.

GIUSTA CAUSA

It licenziamento per glusta causa, con risoluzione immediata del rapporto senza obbligo di
preavviso, & determinato dal verificarsi di fatti che non consentono la prosecuzione, ancha
pravvisoria del rapporto, guali:

- le assenze ingiustificate per tre giorni consecutlvi, senza notificaioni;

- le condanne penali per reati che comporting lo stato di  detenzione;

= la recidiva nelle mancanze che abbiano gia dato luogo all'applicazione di sanzioni
disciplinari previste dal presente CCNL o dai Contratti provingiall di lavere,

- la grave insubordinazione versa il datore di lavoro od un suo diretto
rappresentante nell’azienda;
i dannegglamenti dolosi ai macchinari ed agli stabil;

= il furto in azienda.

- le assenze ingiustificate e ripetute con noetevole frequenza.

Il licenziamento per giustificato motivo deve essere intimato nel rispetto dei termini di preavviso
di cui all'art.60 del presente contratto.

Il provvedimento di licenziamento, sia che intervenga per giusta causa che per giustificato motivo,
deve essere comunicato all'operaio a mezzo raccomandata a/r o PEC, e contenere | motivi che lo
hanno determinato.

L'pperaio che si ritenga leso nei suol diritti potra rivalgersi alla propria organizzazione sindacale la
guale, con le modalitd e procedure previste dall"art. 70, esperira il tentativo di amichevole
componimento,
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Conformemente a quanto stabilite dall'art. 4, c. 2, defla legge n. 108 del 90, le disposizioni del
presente articolo nen si applicanc nei canfrontl degli operai aventi dirltta alla pensione di
vecchiaia ed In possesso dei requisiti pensionistici, sempre che non abbiano optato per la
prosecuzione del rapporto di lavoro al sensi dell'art, & defl DL, 22.12.1981 n. 791, convertito, con
maodificaziani, con |a legee 26.2.1982 n. 54.

Art.65

(Bimissioni per giusta causa)

L'operaio a tempao indeterminato pub recedere dal rapporte di lavoro, senza preavviso, qualora si
verifichi un notevole inadempimento degli obblighi contrattuali e di legge da parte del datore
lavoro.

Art.66

iPreavwvisa di risoluzione del rapparto)

La risoluzlone del rapporto di lavoro a tem po indeterminata nel caso di licenziamenta non per
giusta causa o di dimissioni non per giusta causa, deve essere preceduta da preavviso, da
notificarsi dall'una all‘altra parte a mezzo di raccomandata a/r o PEC.

| termini di preavviso, che decarrono dallz data di ricevimento della comunicazione, sono cosl
stebiliti:
- due mesi nel caso di licenziamento;

un mese nel caso di dimissionl,

In caso di mancato preavviso in tutto od in parte nei termini suddetti, & dovuta dall'uma all’altra
parte una indennita sostitutiva equivalente all'importo-della retribuzione che sarebbe spettata
per || pericdo di preawviso.

La stessa indennitd & dovuta dal datere di lavora nel caso di cessazione del rapporto per morte
dell'operaio,

Art.BT

[Norme disciplinari]

| lavoratori per guanto attiene il rapporto di lavorg, dipendono dal conduttore dell’azienda o da
chi per esso, e debbono eseguire con diligenza il lavero loro affidato.

| rapporti tra | lavaratori nell'azienda & tra questi ed il loro datore di lavero, o chi per esso,
debbono essere ispirati a reciproco rispetto e tall da assicurare la normale disciplina aziendale.

Qualsiasi infrazione alla disciplina da parte del lavoratore potra essere punita, a seconda della
gravita della mancanza nel modo seguenta: x

Ty Cres (e

phing jaing vy
I o S - o dy Hoariend
RN ELEF phoe] gl =L R
X

E,,rﬁﬁﬁ-"—-'——

GOM L TLRASRID - LR




Firmala digilalmente dié disda gacomna
ol ML TURIANG

a con la multa fing ad un massimo di due ore di paga nei seguenti casi:

- che senza giustificato mativo si assenti o abbandoni il lavers, ne tardi Iinizio, o sospenda
o ne anticipi la cessazione;
- «che per negligenza arrechl danno all’azienda e al macchinari;

Z. can la multa pari allimporto di mezza glornata di lavero, nel casi di maggior gravita nelle
mancanze di cui al paragrafo 1).

Gli importi delle multe e delle trattenute che non rapprasenting risarcimento di danni previsti
dalla lettera b) del paragrafo 1), saranno versati alla Sede provinciale dell'INPS.

Art.6E8

iNotifica provvedimenti disciplinari]

La notifica dei provvedimenti disciplinari deve essere fatta entro due giormi dalla loro 2dozione
attraverso apposita registrazione su libretto sindacale, nel soli casi di multe e sospensioni.

Contro | provvedimenti disciplinan di cui all’art.62, il lavoratare potra, entro dieci giorni dalla
comunicazione degll stessi, ricarrere alla propria organizzazione sindacale, la quale, con le
modalita e procedure previste datl’art. 70, esperira il tentative di amichevole componimento.

TITOLO X
DIRITTI SINDACAL

Art.B9

[Delegato d"azienda)

1. Agli efferti di quanto stabilito nei seguenti paragrafi, seno da considerars dirigenti
sindacali i lavoratori che fanno parte:

a. di RSA costituite ai sensi dell'art.19 della Legge n.300/1970 e appartenenti alle
00.55. stipulanti il presente contratto, nelle imprese che nell’ambito dello stessa
Comune occupano pid 1l 15 dipendenti. | quali risultino regolarmente elettiin base
alle norme statutarie delle Qrganizzazioni stesse;

b. di Consiglio Comitati direttivi nazionall e periferici della Organizzazione Sindacale
dei lavoratari stipulante il presente CCML

2. L'Organizzazione Sindacale di appartenenza & tenuta a comunicare I'elezione o la nomina
del lavoratori a Dirigenti Sindacall Aziendali all'impresa ed alla rispettiva Organizzazione
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dei datori di lavoro. La comunicazione per 'elezione di cul al punto n. 1 lett. aj e b) deve
avvenire tramite comunicazione scritta con ricevuta a validita certa.

3. Le Parti stipulanti demandano alla contrattazione di secondo livello la definizione di
accordi finalizzati a individuare modalita di fruizione dei suddetti permess| che consenta la
razionalizzazione del costl attraverso [a individuazione di un monte are complessivo,

4. | Dirigenti Sindacali Aziendall hanno dirittc 8 permessi retribuiti per fa partecipazione a
trattative sindacali o a congressi e convegni di natura sindacale, in misura non inferiore a
otto giorni all'anno. | lavoratori che intendano esercitare tale diritto devono darne
comunicazione scritta al datare di lavoro di regala cinguea giornd prima, per il tramite dei
competenti organismi delle rispettive Organizzazioni Sindacali.

5. Il licenziamento o il trasferimento da un'unita produttiva ad un'altra dei lavoratori con
gualifica di Dirigenti Sindacali, per tutto il periode in cul essi ricoprono la carica, deve
essere motivato e non pud essere originato da ragioni inerenti all'esercizio della carica
ricoperta.

6. Il mandato di Dirigente Sindacale conferito ai dipendenti assunti a tempo determinato non
influisee sulla specialita del rapporto di lavera e pertanto si esaurisce con lo scadere del
contratto a termine,

7. Fermo restando che la data di svolgimento delle elezioni dovra essere concordata tra
direzione aziendale e il comitato elettorale, possono essere candidati per l'elezione delle
RS54 i lavorator! stagionall Il cui contratto di assunzione prevedo, alla data di svolgimento
delle elezioni, una durata residua del rapporto di lavoro non inferiore a tre mesi

Dichiarazione a varbale

Le Delegazioni datoriali rappresentano I'esigenza che, agll effetti della decorrenza della tutela del
delegato di azienda, la elerione dello stesso delegato sia immediatamente comunicata al datore
di lavoro.

Art.70
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(Tutela del delegato di azienda)

Il delegato di azienda non pud essere licenziato o trasferito dall'azienda in cul & stato eletto né
colpito da misure disciplinari efo da sanzioni di carattere econ omica, in costanza del rapporto di
lavara, per motivi attinenti all*attivita sindacale svolita,

Durante il rapporto di lavoro | provvediment! disciplinar a carico del delegato non possono essere
resi esecutivi se non dopo I'esame e l'intesa delle Organizzazioni sindacali di appartenenza del
delegato e del datare di lavaro.

Dichiarazione a verbzle

Le parti si danno atto che con |l termine trasferiments sono fatti salvi i “comandi di servizio®.

Art.71
{Riunioni in azienda)

melle unita azlendali, i lavoratori in forza nell'unitd medesima hanno diritto di riunirsi fuori
dell'orario di lavoro in assemblee indette dalle Organizzazlonl aderenti o facenti capo alle
Associazioni Nazionali stipulanti, su materie di interesse sindacale e del lavoro. Le riunioni si
terranno presso |'unita ariendale interessata, in locale messo a disposizione dal datore di lavore.

La convocazione dovrd essere comunicata alla direzione dell'impresa con tre giorni di anticipo.

Ai lavorator] & inoltre riconosciuto il diritto a partecipare ad Assemblee sindacali, indette dalle
00.55. stipulant || presente CCML, durante |‘orario di lavero fino ad un massimo di dieci ore
all'anno normalmente retribuite.

Lo svolgimento delle assembiee durante I'oraria di lavoro dovra essere concordato in sede
aziendale, tenendo conto dell’esigenza di garantire in ogni caso la regolare funzionalita delle
aziende. Devano altrest essere assicurate la sicurezza dei presenti, la salvaguardia degli Implantl e
delle attrezzature  I'eventuale servizio di vendita al pubblico.

Le riunioni possono riguardare la generalita dei lavoratori ovvero gruppi di essl.
Ad esse possono prendere parte dirigenti esterni dei sindacati stipulanti || presente CCNL

Le riunioni non patranno superare, singolarmente, le due ore e trenta minuti di durata.
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[Trattenute sindacali)

| datori di lavaro provvederannao alla trattenuta sindacale, a favore delle Q0. 55. maggiormente
rappresentative sul piano nazionale, nei confronti del lavaratari che ne effettueranna richiesta
seritta.

La suddetta quota sara trasmessa alle 00.55, da parte del datore di [avoro, previa sottoscriziane,
da parte del lavoratore della lettera di delega nella quale si indica I'organizzazione Sindacale
destinataria del contributo associativa.

L'Azienda trasmetterd I'importa della trattenuta al Sindacato di spettanza.

TITOLO Xl
NORME FIMNALI

Art. 73

{Conciliazione delle controversie individuali di lavoro)

Al fine di promucovere e favorire, in alternativa al ricorso giudiziale, una soluzione pid rapida e
mens onerosa delle controversie Individuall in materia di lavoro, sono previste le seguenti
procedure facoltative di conciliazione ed arbitrato, in attuazione dells vigenti disposizioni di legge
in materia, 2

Conciliazione

In caso di controversie individuali di lavoro le parti interessate, anziché adire la commissione di
canciliazione amministrativa presso le Direzioni provinciall del lavoro, possona scegliere, ai sensi
di quanto previsto dagli articoli 410 e ss. ¢.p.c., di esperire il tentativo obbligatorio di conciliaziane
in sede sindacale con "assistenza delle rispettive organizzazioni sindacali secondo le modalita e le
procedure sotto indicate.

Viene costituita, a tale scopo, una Commissione paritetica di conciliazione cantralizzata prasso la
sede Nazionale dell’ Ente Bilaterale ENBIUC che verra gestita in modalita telematica con sistema
nota rizzato.

La parte interessata ad esperire il tentativo di concillazione secondao la presente procedura, deve
farne richiesta all' Ente Bilaterale ENBIUC, anche tramite una organizzazione sindacale stipulante
o, set trattasi di Imprese, anche tramite la UAL
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Copia della richiesta del tentativo di conciliazione, & inviata alla parte convenuta mediante
sistema informatico.

Il processe verbale di conclliazione viene depositato, a cura della segreteria dell’ Ente Bilaterale
ENBIUC, presso la competente I.T.L. a mezzo pec, ai fini del successivo inoltro al Tribunale
competents per territona.

Art. 74

{Condizioni di miglior favore)

Le narme contenute nel presente contratte non modificans le condizioni di miglior favore per |
lavoratori, g1a previste dal contratti provinciali.

At 75

(Comtrattazione provinciale)

Il presente articolo prevede e disciplina 2 contrattazione collettiva a livello provinciale & ne fissa
I"'ambito di applicazione.

Questo livello di contrattazione ha il ruolo e le funzionl ad esso attribuiti da quanto stabilito
all’art. 2 del presente CCNL. Lz contrattazione provinciale pud ingltre trattare le materie per le
quall nel presente articelo & prevista la possibilita di tale regolamentazione, nei limiti e secondo le
procedure delle specifiche norme di rinvio contenute nei seguenti articoli;

- art. 5 — Sviluppo economico ed occupazionale del territorio efo situazioni di
crisi
art. 7 = Ente Bilaterale
- art. 15 — Osservator
art. 21 = Assunzione
- art. 25 - Rapporto di lavoro a tempo parziale
- art, 26 = Apprendistato
- art. 27 —Contratto a tempo determinato
- art. 28 — Lavora ripartito
= art. 29 — Lavoro stagionale
- art. 32 = Flessibilith orario di lavaro
- art. 33 — Lavoratori migranti
= art, 36 = Classificazione
art. 37 — Orario di lavoro i
- art. 38 — Riposo settimanale

: w - art. 40 — Permessi per formazione continua \
Cltaapia| |

- art. 42 = Permessi per corsi di recupero scolastico
= art. 84 = Lavoro stracrdinario, festivo, notturno “
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- art. 47 = Organizzazione del lavoro

- art. 48 — Retribuzione

- art. 52 = Obblighi particolari tra le  parti
- art. 53 — Rimborso spese

= art. 57 = Malattia e infortunio

- art. 57 = Morme disciplinari

- art, 62 — Delegato d'azienda

- art. 72 - Trattenute sindacali

Le parti sano impegnate a rispettare e a tar rispettare la presente normativa.

& tal fine le Organizzazionl territoriali e provinciali delle parti contraent| sona Tenute a non
promucvere azioni o rivendicazionl intese a madificare il guadro dei livelli di contratiazione
previsto da guesta normativa.

| contratti provinciali scadono 2l termine del primo biennio di vigenza del CCNL ed hanno validita
per quattro anni,

Essl devono essere disdettati a mezzo raccomandata a/r o PEC almeno sei mas| prima della
scadenza. In caso di mancata disdetta si intendono prorogati per un anno e cosi di anna in anno,
La parte che ha dato disdetta deve comunicare all'altra le proposte per il rinngvo almeno tre mesi
prima.

Le trattative devono iniziare entro il mese succassivo,

Anche al rinnova dei contratti provinciall si applicano le disposizioni relative al raffreddamento
del conflitto e all'elemento economico di cui allart 2 a compensazione dell'eventuale pericdo di
carenza contrattuale.

Entra sei mesi dal rinnova contrattuale, le Organizzazioni territoriali e provinciali delle parti
contraenti provvedono alla stesura del testo coordinato del contratto provinciale con le medifiche
ed integrazioni introdotte in sede del rinnovo stesso.

IMPEGND A VERBALE — DIFFUSIONE CONTRATTI E TABELLE

Le parti, considerata I'utilita di portare a conoscenza immediata e diretta dei propri assoclati |l
testo delle convenzioni collettive tra le stesse concordate, convengono di assicurare ogni possibile
forma di diffusione agli accordi e contratti nazionali e pravineiali.

Analoga diffusione sard data, altresi, alle tabelle salariali, preventivamente concordate, per |a cui
autenticitd & necessaria la sottoscrizione di tutte le parti contraenti.

Eventuali spese per la pubblicazione di testi contrattuali e tabelle salariall saranno ripartite tra
tutte le partl in proporzione degli ordinativi di copie fatte da ciascuna Organizzazione.
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